&?4 MUNICIPIO DE ORATORIOS
MINAS GERAIS

EDITAL

PREGAO N° 010/2024
MUNICIPIO DE ORATORIOS

O MUNICIPIO DE ORATORIOS, TORNA PUBLICO, PARA CONHECIMENTO DOS
INTERESSADOS, QUE A PREFEITURA MUNICIPAL, REALIZARA LICITACAO NA
MODALIDADE PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, NOS TERMOS DA LEI N°
14.133/2021, DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006, DA LEI N© 11.488/2007 E DECRETO
MUNICIPAL N° 2563, E DAS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE EDITAL.

Data da sessao: 05/03/2024

Horario: 09:00

Local: Portal de Compras Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br
Critério de Julgamento: Menor preco

Modo de disputa: Aberto e fechado

Impugnacoes e Esclarecimentos até as 08:59 horas do dia 29/02/2024.
Data final das propostas até as 08:59 horas do dia 05/03/2024.
Secretaria Requisitante: Secretaria de Educacao

1. DO OBJETO.

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para aquisicao
de contratacdo de empresas especializadas em prestacdao de servicos na area de
tecnologia da informagao para gestao publica de municipios, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera por valor global, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagao em quantos itens forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor precgo global, considerado o
menor dispéndio para a Administracao, nos termos do art. 34 da Lei n® 14.133/2021, e
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes
do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacao orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2024, na classificagao abaixo:
Gestao/Unidade: Manutencao da Secretaria Municipal de Educacao
Fonte: 1.500.000
Programa de Trabalho: 094
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00.2.03.01.12.122.0014.2.0017
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3. DO CREDENCIAMENTO.

3.1. O Pregdo € o nivel basico do registro cadastral no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS que permite a participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA
PREGAO, em sua FORMA ELETRONICA.

3.2. O cadastro deverd ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para
realizacao das transagOes inerentes a esta licitacao.

3.4. O licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do drgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos o6rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.5.1.A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagao no momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n°
11.488/2007, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123/2006 e no artigo 4° da Lei n°® 14.133/2021.

4.3. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.3.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagao vigente;
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4.3.2. Que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3. Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. Que se enquadrem nas vedacOes previstas nos artigos 9° e 14 da Lei n©
14.133/2021;

4.3.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissolucao ou liquidagao;

4.3.6. OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérddo n® 746/2014-TCU-Plenario).

4.4. A pessoa juridica podera participar da licitacdo em consorcio, observadas as regras
do art. 15 da Lei n© 14.133/2021.

4.5. Como condicdo para participagao no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo proéprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

4.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n®
123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49 e que ndo celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores
extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte;

4.5.1.1. Nos itens exclusivos para participagao de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no
certame;

4.5.1.2. Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas €
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. Que cumpre 0s requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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4.5.5. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal de 1998;

4.5.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.5.7. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no
inciso III do art. 5° da Constituicao Federal;

4.5.8. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213/1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o
licitante as sanc¢des previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
concomitantemente com os documentos de habilitacao exigidos no edital, proposta com
a descricao do objeto ofertado e o prego, até a data e o hordrio estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a
documentacao de habilitagao, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°© 123/2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negodcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema;

5.6. Ndo sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacao dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.
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5.7. Os documentos que compOem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregdo e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

6.1. O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

6.1.1. Valor unitdrio e total para cada item ou lote de itens, em moeda corrente nacional;
6.1.2. Marca de cada item ofertado;
6.1.3. Fabricante de cada item ofertado;

6.1.4. Descricao detalhada do objeto, contendo as informacOes similares a
especificacao do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo
de validade ou de garantia, niUmero do registro ou inscricdo do bem no 6rgao
competente, quando for o caso;

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta nado sera inferior a 120 DIAS, a contar da data de
sua apresentagao.

6.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES.

7.1. A abertura da presente licitacao dar-se-8 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificaces técnicas exigidas no
Termo de Referéncia, conforme art. 59 da Lei n°® 14.133/2021.
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7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitacdo indicada no
predambulo deste Edital.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10 reais (dez reais).

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
60 segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 90 segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances na licitacao o modo de disputa aberto, em que
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessdo publica.

7.12. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados neste
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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7.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema,
podera o Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor prego.

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverao ser desconsiderados pelo Pregoeiro.

7.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado primeiro.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.18. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

7.19. Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e tera reinicio somente apds
comunicacao expressa do pregoeiro aos participantes do certame, publicada no
http:/ /www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdao divulgadas data e
hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgagao.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relagao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identifica em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123/2006, regulamentada pelo Decreto n©
8.538/2015.

7.22. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
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no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao
automatica para tanto.

7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.26. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao
ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as
propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.27. A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacao, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.28. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os seguintes
critérios de desempate, nesta ordem:

7.28.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

7.28.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes;

7.28.3. desenvolvimento pelo licitante de acOes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

7.28.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacOes dos drgaos de controle;

7.29. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

7.29.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitacdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em que
este se localize;
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7.29.2. empresas brasileiras;

7.29.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

7.29.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n°
12.187/2009.

7.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condicdes
diferentes das previstas neste Edital.

7.30.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.30.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 1
hora, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociacgdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.31. Apds a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento
da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel; que ndo obedecer as
especificages técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com
exigéncias do ato convocatorio.

8.3. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final
superior ao prego maximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.
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8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita;

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias para
que a licitante comprove a exequibilidade da proposta.

8.6. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 1 hora, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

8.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

8.7.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os
que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacbes pertinentes, a exemplo de
catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso,
por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro sem prejuizo do seu ulterior envio
pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacao da proposta=

8.7.3. Os licitantes deverao colocar a disposicao da Administracdo todas as condicOes
indispensaveis a realizagdo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em
lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

8.8. A Administracao podera solicitar carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execugao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor.

8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat”
a nova data e hordrio para a sua continuidade.

8.11. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar
a obtencao de melhor preco, vedada a negociacao em condigOes diversas das previstas
neste Edital.
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8.11.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar
a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.11.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.12. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123/ 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

8.13. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o Pregoeiro verificard a
habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO.

9.1 COMO CONDICAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTACAO DE HABILITAGCAO DO
LICITANTE DETENTOR DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR, O
PREGOEIRO VERIFICARA O EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE
PARTICIPACAO, ESPECIALMENTE QUANTO A EXISTENCIA DE SANCAO QUE IMPECA
A PARTICIPACAO NO CERTAME OU A FUTURA CONTRATAGCAO, MEDIANTE A
CONSULTA AOS DOCUMENTOS INSERIDOS NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, E
AINDA NOS SEGUINTES CADASTROS:

9.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e o e o Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/);

9.1.2 Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).

9.1.3 Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0

9.1.4 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sbcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n® 8.429/1992, que prevé,
dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.4.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligéncia para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.
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9.1.4.2 Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.4.3 O licitante serda convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.5 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicdao de participacao.

9.1.6 No caso de inabilitacdao, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.2 Caso atendidas as condigdes de participacdo, a habilitagdo dos licitantes sera
verificada por meio do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relacao a habilitacdo
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmico-financeira e a
habilitacdo técnica.

9.2.1 E dever do licitante atualizar previamente as comprovagoes constantes do
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, para que estejam vigentes na data da
abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da
proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.2 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar as certiddes validas.

9.3 Em caso de participacdao de empresas em consorcio, sera exigido o acréscimo de 10%
(dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para
a habilitacdo econémico-financeira, salvo justificacdo no processo licitatorio. Essa regra
nao se aplica aos consdrcios formados, em sua totalidade, por microempresas e pequenas
empresas, assim definidas em lei.

9.4 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 1 hora sob
pena de inabilitagdo.

9.5 Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver duvida em
relagdo a integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

Rua: Tabajara, 297 - centro — Oratérios — MG — CEP 35439-000.
E-mail: licitacdo@oratorios.mg.gov.br - Telefone: (31) 3876-9101 ou (31) 3876-9195
Pagina 12 de 117



= &?A MUNICIPIO DE ORATORIOS
MINAS GERAIS

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizacdo do recolhimento dessas contribuigoes.

9.7. Os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagao
relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

9.8. HABILITAGAO JURIDICA:

9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.8.4. Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

9.8.7.No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao;

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva;

9.9. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
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9.9.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.9.2. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

9.9.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n© 5.452/1943;

9.9.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certidao Negativa
conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual
onde a empresa for sediada;

9.9.7. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa
junto aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a
empresa for sediada;

9.9.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao, sob pena de inabilitacao.

9.10. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

9.10.1. Certidao Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacao judicial ou
extrajudicial (Lei n© 11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa,
datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso
na prépria Certidao;

9.10.2. No caso de certidao positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o licitante
deverd apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitagao, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos
de habilitagao.
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9.10.3. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacgdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentagao da proposta;

9.10.3.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, nao sera exigido
da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a
apresentacao de balanco patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do
Decreto n© 8.538/2015);

9.10.3.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.3.3. E admissivel o balanco intermedirio, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.

9.10.3.4. Caso o licitante seja cooperativo, tais documentos deverao ser
acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112
da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal
auditoria nao foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador;

9.10.4. A comprovacao da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (hum) resultantes da aplicacdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

5G = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC = Passivo Circulante

9.10.5. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar, considerados os riscos para a Administracao, e, a critério da
autoridade competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacao ou do item pertinente.

9.10.6. As licitantes deverdao ainda complementar a comprovacdao da qualificagao
econdmico-financeira por meio de comprovacao de patriménio liquido de 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratagao, por meio da apresentacao do balanco
patrimonial e demonstracdes contaveis do Ultimo exercicio social, apresentados na
forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo
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ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentacao da proposta.

9.10.7. As licitantes deverao apresentar comprovacao, por meio de declaracao, de
relagdo de relacdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em
diminuicdo de sua capacidade econémico-financeira, excluidas parcelas ja executadas
de contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada,
vigentes na data da sessdo publica de abertura deste Pregao, nao é superior ao
Patrimonio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada
neste Edital.

9.10.8. A declaracdo de que trata o item acima devera estar acompanhada da
Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao Ultimo exercicio social.
quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, entre a declaracdo aqui tratada e a receita bruta discriminada na
Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), deverao ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas.

9.11. QUALIFICACAO TECNICA.

9.11.1. Comprovagao de aptidao no desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo — Atestado(s) de
Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
quando for emitido por ente privado devera este ser com firma reconhecida de quem
o subscreveu.
9.12. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.
9.13. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitagao.
9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdao do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério
da administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.
9.15. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
Se, na ordem de classificacao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagao fiscal e trabalhista, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.
9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.
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9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123/2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
de 1 HORA a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Conter a indicacdao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracao
no decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual sancdo a Contratada, se for
0 caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerao
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerao estes Ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que induza o julgamento
a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nado corresponda as especificacoes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS.
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11.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o
caso, devera o licitante interessado manifestar, imediatamente, a sua intencao de
recorrer, em campo proprio do sistema.

11.2 O recorrente terd, a partir de entdo, o prazo 3 (trés) dias Uteis para apresentar as
razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletrénico, em
outros 3 (trés) dias Uteis, que comegarao a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses

11.3 O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
enderego constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores
a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situacao em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacao do prego melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento
equivalente ou ndao comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, §1° da LC n© 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

12.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), ou e-mail, ou de
acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
CADASTRO DO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade do
licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO.
Rua: Tabajara, 297 - centro — Oratérios — MG — CEP 35439-000.
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13.1. Julgados os recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicou e homologou a licitagao.

14. DA GARANTIA DE EXECUCI\O.
14.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratacdo.
15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apods a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do
direito a contratacdao, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

15.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para
a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragao
podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicatdria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja
assinado ou aceito no prazo de 10 dias, a contar da data de seu recebimento.

15.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo. O Aceite da
Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

a. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de
negaocios ali estabelecida as disposicOes da Lei n° 14.133/2021;

b. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e
Seus anexos;

c. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas
no artigo 137 da Lei n® 14.133/2021 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 138 e 139 da mesma Lei.

d. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de
Referéncia.

15.5 Previamente a contratagdo a Administracdo realizard consultas para
identificar possivel suspensao temporaria de participacao em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo
Normativa n® 03/2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522/2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.6 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condicdes de
habilitagao consignadas neste Edital, as quais deverao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.
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15.7 Na hipdtese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
aplicacao das penalidades previstas no edital e anexos.Na hipétese de o vencedor
da licitacao nao comprovar as condicdes de habilitagao consignadas no edital ou
se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragao,
sem prejuizo da aplicacdo das sangOes das demais cominagOes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao,
para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato
ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO.

17.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estao
previstos no Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

18.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO.

19.1. Asregras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. Der causa a inexecugao parcial ou total do contrato;
20.1.2. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.3. Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

20.1.4. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
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20.1.5. Ensejar o retardamento da execucao ou entrega do objeto da licitagao sem
motivo justificado;

20.1.6. Apresentar declaragao ou documentagao falsa;

20.1.7. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
20.1.8. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
20.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

20.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n© 12.846/2013.

20.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infrages discriminadas
nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sancoes:

a) Adverténcia por escrito;
b) Multa;

c¢) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.
20.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 15 (quinze)

dias Uteis, a contar da ciéncia da intimacdo, podendo a autoridade que tiver
proferido o ato reconsiderar sua decisdao ou, no prazo de 05 (cinco) dias
encaminha-lo devidamente informados para a apreciacdo e decisdo superior, no
prazo de 20 (vinte) dias Uteis.

20.5. Serao publicadas na Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais, as
sangOes administrativas previstas no ITEM 17.2, ¢, d, deste edital, inclusive a
reabilitacdo perante a Administracao Publica.

20.6. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - Os licitantes e o contratado devem
observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a
subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitacdo,
de contratacao e de execugao do objeto contratual.

20.7. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS
SEGUINTES PRATICAS:
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a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no
processo de licitacdo ou na execugao do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagao ou de execugao do contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou
mais licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao
licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais € ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacao em
um processo licitatdrio ou afetar a execucdo do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em
inspecoes ou fazer declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro
multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegagbes de
pratica prevista acima; atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do
direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.

21.2. A IMPUGNAGAO e/ou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos
EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema

www.portaldecompraspublicas.com.br.

21.3. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no Portal
de Compras Publicas no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior
a data da abertura do certame.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do
certame.

21.5. As impugnag0es e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame, salvo quando se amolda ao art. 55 paragrafo 1°, da Lei n® 14.133/2021.

20.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

21.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administragao.
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21.7. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros
avisos de ordem geral, serao cadastradas no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes,
seu acompanhamento.

21.8. A peticao de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por sdcio,
pessoa designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir
acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores
alteragOes, se houver, do ato de designacdo do administrador, ou de procuracao publica
ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

22. DAS DISPOSICf)ES GERAIS.
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacdo.

22.5. A homologagao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacdo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administracdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
0s principios da isonomia e do interesse publico.
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22.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacoes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.
22.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificacao do proponente que
o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou do
documento equivalente, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

22.11. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.12. A Prefeitura Municipal de Oratdrios, podera revogar este Pregao por razoes de
interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua débice manifesto e
incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, salvo
quando for viavel a convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que
observados os principios da ampla defesa e contraditorio.

22.12.1. A anulacdo do Pregao induz a extingao do contrato.

22.12.2. A anulacao da licitagao por motivo de ilegalidade nao gera obrigagao de
indenizar.

22.13. E facultado & Autoridade Superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo
posterior de informagao ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins
de classificagao e habilitagao.

22.14. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos eletronicos:
www.portaldecompraspublicas.com.br, www.oratorios.mg.gov.br/editais-de-
licitacao/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua Tabajara, 297,
Centro, Oratdrios/MG nos dias Uteis, no horario das 8:00 as 16:00, no mesmo endereco
e periodo em que os autos do processo administrativo permanecerdao com acesso e vista
franqueada aos interessados.

22.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA
ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

ANEXO III — MODELO DE DECLARAGAO DE SUJEIGAO AS CONDIGOES ESTABELECIDAS
NO EDITAL E DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA
HABILITACAO;

ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII, ART. 7° DA
CONSTITUIGAO FEDERAL,

ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE
PROPOSTA:;

ANEXO VI — MODELO DE DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA;
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ANEXO VII — MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE;
ANEXO VIII — DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO;
ANEXO IX — MINUTA DO CONTRATO;

Oratorios, 16 de fevereiro 2024

Pregoeiro MUNICIPAL
Jabsom Francisco Teixeira
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO E PRAZO DO CONTRATO.

PROCESSO: 010/2024

PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

1. OBJETO

E objeto do presente certame a,CONTRATACAO DE EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S) EM
PRESTACAO DE SERVICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAAO PARA GESTAO
PUBLICA DE MUNICIPIOS, na modalidade Pregao, na forma ELETRONICA e modo de
disputa ABERTO, com critério de julgamento menor preco global, regido pela Lei Federal
n® 14.133, de 01/04/21 e demais condicOes fixadas conforme termo de referéncia
técnico — TRT.

1.1 Item 1: Servicos do programa de implantagao da solugao de software,
licenciamento mensal, implantacdo, treinamento, hospedagem e suporte técnico
ao sistema de software integrado para gestao da educagao publica de municipios;

1.2 Item 2: Servicos de infraestrutura de tecnologia da informacao abrangendo
gestao de dados e drive de arquivos online, gestao de email e seguranca da
informacao alinhados ao regramento imposto pela Lei Geral de Protecao de dados
(LGPD) - a Lei n© 13.709/2018;

2.  JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O presente documento tem o objetivo de definir as caracteristicas técnicas para
contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacao de servigos de
tecnologia da informagdo para apoio a gestdo publica de Municipios visando a
gestao da infraestrutura de dados e seguranca da informacao, correspondéncia
eletronica (e-mail), gestdo de dados por meio de drive online incluindo copias de
seguranca e ainda o licenciamento por prazo determinado (locacao) de Solugoes
de Softwares prontas, aplicagdes para o ambiente web, que compreendem
mddulos que integram um SISTEMA DE SOFTWARE PARA GESTAO DA EDUCAGAO
PUBLICA DE MUNICIPIOS, acompanhados dos servicos de implantacao; suporte
técnico e operacional; suporte especializado em gestdo da Educacao publica;
capacitacao; atualizacao corretiva e evolutiva, assim como de servicos de
hospedagem (hosting) das Solugdes de Softwares em Centros de Dados
(datacenter) que proverao o seu acesso via internet publica.
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Em razao da velocidade com que as inovacdes na tecnologia e nos meios de
comunicacao tém sido introduzidas na sociedade, torna-se quase indispensavel
que as instituicoes, em especial as publicas, estejam voltadas para a construgao
do conhecimento e a estruturacao da prestacao dos servicos baseados na
informagdo. O maior desafio destas instituicoes é transformar informacoes em
acoes que estejam focalizadas em qualificar e dinamizar o atendimento a
populacdo, objetivando resultados que se traduzam em beneficios reais para a
sociedade.

Considerando que o uso de tecnologia nos processos de gestao e controle no
desenvolvimento das atividades no servico publico de Educagdo sdo essenciais no cenario
atual;

Considerando que as implementacdes de politicas publicas de Educacdo sdo de
responsabilidade da Secretaria Municipal de Educacdao bem como que, para tanto,
atualmente se requer estatisticas, dados consistentes, agilidade, informatizacao, eficacia,
controle e integracdo em todos os niveis da assisténcia;

Considerando a importancia da implementacdo de sistemas informatizados na rede de
Educacdo disporem de um Unico Banco de Dados Integrado para se evitar informagoes
descentralizadas e nao integradas;

Considerando a transparéncia da gestdo publica nos processos em Educacao e o acesso
a informacdo integrada pelo controle social;

Considerando a melhoria do acesso dos usuarios as informagoes dos servigos de Educacao
publica;
Considerando, por fim, a necessidade de buscar melhorias no sistema de informagao em

Educacdo e ainda o aumento da eficacia dos processos, da oferta de ferramentas
informatizadas de gestdo em Educacdo em toda a rede e niveis da assisténcia;

Conclui-se que a contratacao do objeto descrito se faz necessaria. Atualmente, as
Prefeituras Brasileiras tém necessidade de assessoria externa para a implantacao de
hardware (Servidores Computacionais) e softwares (Sistemas de Gestdao Publica) para
prover o funcionamento, adequado, de servicos de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao

Dessa forma, a contratacdo em questdo, tem como principal objetivo melhorar a
qualidade na gestdo dos servicos de Educacao publica Municipal, bem como organizar e
parametrizar a infraestrutura de tecnologia da informacdo necessaria para a utilizacao
adequada das funcionalidades do SISTEMA DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO
DA EDUCAGAO PUBLICA DE MUNICIPIOS. E consequentemente, melhorar a prestacdo do
servigo publico municipal.

3. ORIEN'[A(;ﬁES SOBRE O REFERENCIAL TECNICO E A COMPOSICAO DAS
SOLUCOES DE SOFTWARES

3.1. CONVENCOES ADOTADAS

Para melhor desenvolvimento deste Termo de Referéncia Técnica, adotaremos as
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seguintes convengoes para os termos comumente nele empregados:

Item Convencao Descricao
1 TRT Termo de Referéncia Técnica
Empresa a ser contratada decorrente deste Processo
2 Contratada L ) .
Administrativo Licitatorio
3 Contratante |A Administracao Municipal
Solugdes | Conjunto softwares compostos por aplicacdes web! que
4 De compreendem os Grupos de Servicos 1.
Softwares

3.2. TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS DAS SOLUCOES DE
SOFTWARES

3.2.1.  Aforma como estdo organizados os requisitos e apresentadas as terminologias neste
TRT, advém exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este
referencial técnico, sendo dispensavel que as Solucdes de Softwares ofertadas
adotem as mesmas terminologias e formas de organizacdo dos requisitos aqui
especificados. Entretanto é obrigatdrio que as mesmas contemplem integralmente
0s requisitos descritos neste TRT;

3.22. Os requisitos descritos neste TRT correspondem &s caracteristicas MINIMAS do
objeto que o Contratante pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja
limitagao quanto ao fato de a licitante poder realizar uma oferta de objeto com
maiores e melhores capacidades do que as originalmente especificadas. Entretanto,
isto ndo devera implicar em nenhuma vantagem competitiva para a mesma no
processo licitatorio.

33. PLATAFORMA TECNOLOGICA, GRUPOS DE SERVICOS E LICENCIAMENTO
DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

33.1. Nao had restricdes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de
operacionalizagao das Solugdes de Softwares ofertadas, tais como, e sem se limitar
a: (1) linguagens de programacdo; (2) ambientes de geracao de cddigos; (3)
frameworks de desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de banco de dados
(SGBD); (5) sistemas operacionais e; (6) servidores/servicos de suporte a
aplicagdes. Neste sentido, apenas deverao estar garantidos o cumprimento integral
dos requisitos especificados neste TRT;

3.3.2.  As Solugdes de Softwares especificadas neste TRT sao compostas por aplicacdes
web, sob as quais a Contratada deverd, sob a sua exclusiva responsabilidade,
desenvolvé-las, atualiza-las, hospeda-las e operacionaliza-las, quando se aplicar, em

1 Aplicacdo web é uma solucéo de software projetada para utilizacdo através de um navegador (web browser),
convencionalmente utilizando a internet.
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ambientes de Centros de Dados, conforme item 5.1 deste TRT, para acesso via
internet publica, de tal modo que se possa garantir corretamente a execucao dos
seguintes Grupos de Servigos, conforme apresentado na tabela abaixo:

GRUPO DE SERVICO N° 1 - SISTEMA DE SOFTWARE
GRUPO N© 1 |INTEGRADO PARA GESTAO DA EDUCACAOQ PUBLICA MUNICIPAL,
conforme item 7 deste TRT, respectivamente.

GRUPO DE SERVICO N° 2 — SERVICOS DE INFRAESTRUTURA
GRUPO N© 2 |DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, conforme item 8 deste TRT,
respectivamente.

3.33. O registro do dominio WEB, a criagao de eventuais subdominios, bem como o
gerenciamento e a hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System),
ficarao sob a exclusiva responsabilidade do Contratante, que os fara de forma direta
ou indireta com auxilio da Contratada.

4. ORIENTAGOES SOBRE O FORNECIMENTO E A FORMULAGCAO DA
PROPOSTA DE PRECOS

41. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

41.1. O acompanhamento e a fiscalizagao do contrato (execucao do objeto) serao
empreendidos por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que
comporao uma Unidade Fiscalizadora do contrato;

41.2. Os profissionais nomeados deverdo anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do objeto, de forma eletrénica ou manual, em planilhas ou
livro ata, de maneira objetiva e, quando necessario, deverdo comunicar
formalmente aos gestores responsaveis do Contratante, as intercorréncias
observadas que impliguem em inconformidades na execugao do objeto;

413. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade
Fiscalizadora deverdo ser exercidas, quando solicitadas ou ndo, pelo 6rgao
competente, com a anuéncia do seu gestor, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes;

4.1.4. A Contratada devera manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a
execucao do objeto, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario;

4.1.5. O Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer
finalidade, auditar os servicos prestados pela Contratada, por intermédio de
qualquer instrumento técnico ou através da promocdo de diligéncias, a fim de
garantir a correta execucao do objeto e os interesses do Contratante.
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4.2. DAS OBRIGACOES ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS
DO CONTRATANTE

Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocacdo, em especial no TRT,
na proposta de pregos adjudicada da Contratada e no contrato;

Autorizar o inicio da execucdo do objeto, mediante a expedicdo de Autorizacdo de
Fornecimento ou outro documento equivalente, em nome da Contratada;

Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Autorizagdao de
Fornecimento, os quantitativos relativos a execucdo do objeto, em cada Grupo de
servico;

Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

Fornecer a Contratada todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza,
que se fizerem necessarios a execucao do objeto;

Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades
observadas na execugao do objeto;

Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h, sobre
multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora
do contrato, composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério do
Contratante, cuja ratificagdo da referida nomeacdo dar-se-a pela edicao de
Portaria, também pelo Contratante;

Pagar a importancia correspondente aos servicos corretamente prestados pela
Contratada, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente
atestadas pela Unidade Fiscalizadora;

Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias do
Contratante, quando necessario e por intermédio de solicitacdo formal, afim de
que o objeto possa ser corretamente executado;

Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e demais
recursos utilizados pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de
terceiros, relacionados a execucao do objeto;

Certificar toda a documentagao e demais produtos gerados em decorréncia da
execucao do objeto, efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora,
assim que seja constatada a sua conformidade.

DA CONTRATADA
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4.2.2.1. Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagdao, em
especial com o TRT, com a proposta de pregos adjudicada da Contratada e com o
contrato;

4.2.2.2. Iniciar a execucdo do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Autorizagao de Fornecimento ou outro documento equivalente,
expedido pelo Contratante;

4.2.23. Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas
durante o processo de Licitacao;

4.2.24. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execucao do objeto;

4.2.2.5. Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execucao
do objeto;

4.2.2.6. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servicos desta
contratagao ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do
Contratante;

4.2.2.7. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos
ou a terceiros, provocados por acao ou omissao da Contratada, em decorréncia de
falhas ou imperfeigdes na execucao do objeto;

4.2.2.8. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe
forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente
apos o recebimento da notificacdo expressa do Contratante, sob pena de glosa de
qualquer importancia que tenha direito a receber;

4.2.2.9. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em funcao das
peculiaridades inerentes a execucdo do objeto;

4.2.2.10. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto desta contratacdo, sem a prévia
autorizacdo do Contratante;

4.2.2.11. Indicar profissional preposto para tratar das questoes administrativas e daquelas
inerentes a execucao do objeto junto ao Contratante;

4.2.2.12. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagagoes, de qualquer natureza,
do Contratante;
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4.2.2.13. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a execugado do objeto;

4.2.2.14. Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as especificidades
do Contratante, personalizando-os em razao da obtencao de melhores resultados
e da melhor eficiéncia;

4.2.2.15. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacao e demais
produtos advindos da execucdo do objeto;

4.2.2.16. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer
momento quando solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os bancos
de dados e demais informagdes, de qualquer natureza, que tenham sido
produzidos e encontrem-se no ambito da execucao do objeto, de propriedade do
Contratante, até o momento da referida solicitacao, devidamente acompanhados
das instrugdes que proporcionem a sua correta identificacao e operacionalizacao
auténoma pelo Contratante;

4.2.2.17. Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias do
Contratante, o uso obrigatdrio de uniformes e crachas de identificacdo.

43. DA AUTORIZACAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

43.1. O fornecimento do objeto devera iniciar, exclusivamente, mediante a Autorizacao
de Fornecimento ou outro documento equivalente emitido pelo Contratante, em no
maximo 15 (quinze) dias corridos, contados do conhecimento da Autorizagdo pela
Contratada;

43.2. O Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitara a Contratada, os quantitativos
relativos a execucdo do objeto, em cada Grupo de Servico;

433. A Nota de Empenho sera automaticamente cancelada e o contrato rescindido se a
Contratada nao cumprir com o prazo de execugao, exceto por motivo justificado
com antecedéncia junto ao Contratante;

43.4. Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisdo do contrato, serao
aplicadas as sangdes administrativas e as penalidades previstas no instrumento de
contratagao;

43.5. O descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condicdes especificadas,
inerentes a correta execucao do objeto, bem como de qualquer clausula contratual,
implicardo nas sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133, de 01/04/21 a
Contratada, com observancia do devido processo legal, do contraditdrio e da ampla
defesa;

43.6. O Contratante recusara total ou parcialmente o objeto executado pela Contratada,
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que apresente qualquer desconformidade, conforme previsto na Lei Federal n©
14.133, de 01/04/21

A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condicOes inicialmente
celebradas no contrato, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios,
até os limites previstos, calculados sobre o valor total;

Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido neste Tépico,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes;

A Contratada devera executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo
periodo de 12 (doze) meses, os servicos contratados, em conformidade com as
orientagcOes contidas no instrumento de convocacao e seus anexos, em especial
neste TRT, na proposta de pregos adjudicada e no contrato;

A vigéncia do contrato de prestacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura
do contrato, podendo ser alterado, prorrogado ou aditado nos termos da Lei Federal
n° 14.133, de 01/04/21, desde que satisfeitas as exigéncias legais, regulamentares
e previamente justificadas.

44. DA FORMULACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
A licitante devera apresentar, por ora de sua participacdo no processo de licitacdo,
a Proposta de Precos OBRIGATORIAMENTE em conformidade com o que esta
descrito neste TRT e no instrumento de convocacao;

A licitante devera apresentar em sua Proposta a Planilha de Formacdo de Pregos
devidamente preenchida, conforme o modelo a seguir:

Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza,
inerentes a execugao do objeto pela Contratada aos precos ofertados na sua
proposta, incluindo e nao se limitando a: (1) custos com frete e seguros; (2)
despesas trabalhistas relativas a contratacao de pessoal e afins; (3) custos com
logistica e transporte; (4) custos com a aquisicdo de bens e materiais; (5) custos
com o pagamento de impostos e tributos e; (6) despesas operacionais de qualquer
natureza;

Informar OBRIGATORIAMENTE todos os precos solicitados, contemplando todos os
Grupos de Servigos descritos na Planilha de Formacao de Precos, sob pena de
desclassificacao da licitante;

Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (R$), contendo duas casas
decimais para nimeros fracionais (ndo inteiros);

Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificacdo, os precos unitarios e
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totais por item de servigo, o total de cada grupo de servico e total geral da proposta,
conforme solicitados na Planilha de Formacao de Pregos;

E OBJETO DO PRESENTE CERTAME A CONTRATACRO DE EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S)
EM PRESTAGAO DE SERVIGCOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO PARA GESTAO
PUBLICA CONFORME TERMO DE REFERENCIA TECNICO — TRT
~ PRECOS
ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT.
UNIT. | TOTAL
SERVICOS DO PROGRAMA DE IMPLANTACAO DA SOLUGAO DE SOFTWARE,
1 LICENCIAMENTO MENSAL, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM E
SUPORTE TECNICO AO SISTEMA DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DA
EDUCACAO PUBLICA DE MUNICIPIOS.
Instalacdo e configuracao de sistema de
software integrado para gestao da educacao
11 ptﬁlblica_de Municipios e Ambiente Virtual de Servico 1 4.000,00 4.000,00
Aprendizagem. Incluindo programa de
treinamento. Integracdo de bases de dados
com o Ministério da Educagdo. Educacenso.
Licenciamento de Sistema de software
integrado para gestdo da educacdo publica de
Municipios. Sistema para Ambiente Virtual de
1.2 |Aprendizagem (EaD — Educacdo a Distancia), | Mensal 12 2.000,00 | 24.000,00
Incluindo Servigos de Hospedagem e Suporte
Técnico da  solugdo de  Software.
Disponibilidade SLA 99,5.
TOTALITEM 1 28.000,00
SERVICOS DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACKO ABRANGENDO
2 GESTAO DE DADOS E DR!VE DE ARQUIVOS ONLINE, GESTAO DE EMAIL E
SEGURANCA DA INFORMACAO ALINHADOS AO REGRAMENTO IMPOSTO PELA LEI
GERAL DE PROTECi\O DE DADOS (LGPD) - A LEI N° 13.709/2018
Fornecimento de workspace com drive online
incluindo seguranca da informacao, contas de
enderego eletronico (e-mail). Tamanho de
2.1 |armazenamento para e-mail, por conta, igual| \\ 12 2.016,00 | 24.192,00
ou superior a 30 GB. Disponibilizacao de
plataforma do tipo Webmail para gestao das
contas de e-mails, por usuario. Quantidade de
contas: 20 (vinte) contas/usuarios.
TOTAL ITEM 2 24.192,00
TOTAL GLOBAL 52.192,00

Proposta final acima do valor global, sera desclassifica.

4.5.1.

45. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO
Para o faturamento, serao considerados os servicos solicitados nas Autorizagoes de
Fornecimento, que tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados
pelo Contratante, através da Unidade Fiscalizadora do contrato, em razdo do
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atendimento as especificacdes contidas no instrumento de convocacdao e seus
anexos, em especial neste TRT, na proposta de pregos adjudicada e no contrato;

O pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura cuja natureza fiscal sera a prestacao de servicos. A mesma sera
apresentada ao Contratante, constando os respectivos precos unitarios e total, de
cada grupo de fornecimento de servicos — conforme constam na Planilha de
Formagao de Pregos, o més/ano de referéncia, o nimero da parcela atual e do total
de parcelas, assim como a descricao sucinta do objeto contratado;

Uma vez apresentada a documentagao indicada no item anterior, o Contratante
efetuara o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no
periodo de qualquer reajuste ou correcdo de preco, em deposito bancario na conta
da Contratada;

A liberacdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacao) da Unidade
Fiscalizadora do contrato;

Considerar-se-ao incluidos nos precos unitarios brutos propostos todas e quaisquer
despesas, diretas e indiretas, decorrentes da execucao do objeto, tais como e sem
se limitar a: (1) mdo de obra;(2) logistica;(3) alimentacdo;(4) encargos
trabalhistas;(5) previdenciarios e (6) fiscais; (7) materiais para realizagao do servico;
(8) impostos;(9) tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e
encargo decorrente da execugao do objeto;

A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o n®
de inscricao no CNPJ apresentado na Proposta de Pregos adjudicada, na
documentacao de habilitacao apresentada durante o processo de licitacao e no
contrato, nao se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro n° de inscricao
no CNPJ, mesmo que pertencente a filial ou matriz;

Em caso de irregularidade na emissdao dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento, sem alteracdo de seu valor, serd contado a partir de sua
reapresentacao, desde que devidamente regularizados;

Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretara a interrupcao do
pagamento de que trata este item, nao ensejando pelo atraso, cobranga de juros,
nem corregao monetdria pelo Contratante;

No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA - Indice
Geral de Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE, ou por outro indice que vier a
substitui-lo, calculado “pro rata temporé’ entre a data de vencimento e a do efetivo
pagamento;

A atualizacdo dos precos por atraso de pagamento sé sera feita nos casos em que
ficar comprovada a responsabilidade do Contratante.
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46. DO REAJUSTAMENTO
46.1. Os valores contratados poderdo serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze)
meses, caso ocorram, mediante solicitacdo da Contratada e condicionado a
autorizacao do Contratante, considerando o IPCA;

46.2. Na falta do IPCA, o Contratante adotard outro indice que venha a ser
regulamentado.

5. REQUISITOS GERAIS DAS SOLUGOES DE SOFTWARES

51. QUANTO A HOSPEDAGEM DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM CENTROS
DE DADOS (DATACENTER)

5.1.1.  Prestar os servicos de hospedagem (/osting) das Solugdes de Softwares ofertadas,
sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou mais
Centros de Dados (datacenters) especializados, garantindo sua disponibilidade
integral, seja quanto ao provimento do acesso, via internet publica, tanto quanto a
estabilidade técnico-operacional para o correto funcionamento das Solucoes;

5.1.1.1.  Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de entrada
quanto de saida, relativo a produtividade das SolugOes de Softwares, em face das
requisicdes e acessos provenientes da internet publica;

5.1.1.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizacdo
das Solugdes nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada;

5.1.1.3.  Garantir que as larguras das bandas de comunicacdo implantadas nos Centros de
Dados estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor
desempenho das Solucdes de Softwares, em razao da quantidade média de
acessos e dos volumes médios de trafego de dados (de entrada e saida) que
tenham sido registrados nos Ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo
a Contratada promover imediatamente, caso necessario, os ajustes para tratar
situagOes nao regulares que exijam o redimensionamento das larguras de banda,
mesmo que temporariamente;

5.1.2. Prestar os servigos utilizando Centros de Dados proprios, da Contratada, ou
terceirizados, garantindo que a disponibilidade das Solucdes de Softwares,
exclusivamente para as que estejam em produgao, seja de 99,5% — Acordo de Nivel
de Servico (SLA), em face do tempo total, referente ao més da prestacdo de
Servigos;

5.1.3. Desconsiderar, para efeito da verificacao do nivel do SLA mensal, em razdo do
atendimento ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes
situagdes que, por ventura, caso ocorram, causem a inatividade das Solugdes de
Softwares em producao:
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Manutengdes programadas pela Contratada nos Centros de Dados e/ou nas
Solucbes de Softwares, desde que, devidamente comunicados antecipadamente
pela Contratada;

Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como, porém,
sem se limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos,
acoes do governo ou uma falha generalizada nos sistemas de telecomunicagao de
grande relevancia, externos aos Centros de Dados;

Garantir que os Centros de Dados, assim como as Solugdes de Softwares e todo o
conjunto de dados e servicos mantidos por elas, estejam implantados e, em
producdo, no territdrio brasileiro;

Garantir a utilizagao de Centros de Dados, de grande porte, e que possuam
certificagdes, quanto a sua infraestrutura e processo de seguranca, emitidas por
organismos de reconhecimento nacional e/ou internacional, passiveis de
comprovagao, assim como ja estejam consolidados no mercado brasileiro com alto
padrdao de qualidade agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os
padroes dos seguintes Centros de Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua
apresentacao: Microsoft Azure; Amazon AWS; Equinix, Digital Ocean, e LocaWeb
IDC, entre outros.

52. QUANTO AS DOCUMENTACOES TECNICO-OPERACIONAIS

Garantir que as Documentagdes Técnico-operacionais estejam prontas, adequadas
e atualizadas em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versoes (release)
das SolugOes de Softwares ofertadas, seja durante o processo de licitagao ou
enquanto o contrato que dele decorra vigorar;

Disponibilizar as Documentacdes Técnico-Operacionais nos meios impresso OU
digital (nos formatos PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text
Markup Language),

Apresentar as Documentagdes Técnico-operacionais integralmente no idioma
portugués do Brasil;

Garantir que os contelidos que integram as DocumentagOes Técnico-operacionais
estejam classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de
modo a permitir a sua correta compreensao, relativo a operacao e a configuracao
de todos os recursos e fungoes presentes nas Solugdes de Softwares.

53. QUANTO AO CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia
do contrato, um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de servigos de
suporte técnico (help desk) com foco no apoio técnico-operacional ao Contratante,
visando atender as suas demandas, de qualquer natureza, relacionados a execugdo
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do objeto;

5.3.2.  Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus
profissionais corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as
suas demandas, bem como as acompanhe até a sua efetiva resolugdo;

5.3.3.  Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou acompanhadas
através de um dos seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia
eletronica (e-mail) via o endereco divulgado pela Contratada; (2) através de portal
de atendimento eletronico integrado a Central de Atendimento Técnico da
Contratada, disponivel para acesso via internet publica por aplicagao web e; (3) por
intermédio de ligagao telefonica, servigo 0800 — niimero Unico nacional - dirigida a
Central de Atendimento Técnico da Contratada;

5.3.4. Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horario de 8h as
18h, em dias Uteis, tendo como referéncia o endereco (municipio) onde esta
instalada a Central;

5.3.5. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
ordem corretiva nas Solucdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da
Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 4h (quatro
horas) em dias Uteis, bem como a sua resolucao aconteca em, no maximo, 48h
(quarenta e oito horas), também em dias Uteis;

5.3.6. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
suporte operacional as Solucdes de Softwares ou de carater informativo, junto a
Central de Atendimento da Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em,
no maximo, 2h (duas horas) em dias Uteis;

5.3.7. Exclusivamente, relativo a Solugdo de Software do Grupo de Servico n° 2,
adicionalmente aos atendimentos que serdo prestados aos profissionais de nivel
corporativo do Contratante, ampliar o escopo de atendimento, incorporando as
demandas advindas dos Prestadores de Servicos em Educacgao Publica, tais como:
clinicas, hospitais, laboratdrios especializados e afins. Estendendo a estas referidas
categorias os servigos da Central de Atendimento, exclusivamente para fins de
resolucdo de demandas de ordem técnica, relativas a operacdo dos recursos
disponiveis e aos processos de integracao realizados com a Solugao de Software.

6. REQUISITOS TECNICOS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

6.1. REQUISITOS TECNICOS GERAIS

6.1.1.  As Solugdes de Softwares do Grupo de Servigos n° 1, constituem-se em aplicagdes
web e, em decorréncia disto, serdo acessadas exclusivamente através da internet
publica. A viabilizacdo do canal de comunicagao que garantira o acesso até o Centro
de Dados (dados) onde as Solugbes encontram-se hospedadas, se constitui em
responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usuarios das Solugoes;
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Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solucles de Softwares de areas
operacionais distintas, através das quais os diferentes publicos poderdo promover o
acesso e o gerenciamento do contelido e dos recursos disponiveis, sendo a primeira,
a AREA PUBLICA, destinada ao internauta anc“)nimo,e ao internauta previamente
cadastrado (registrado) nas Solugdes e a segunda, a AREA PRIVADA, a ser utilizada
exclusivamente pelos usuarios de nivel corporativo do Contratante.

O internauta andnimo acessara exclusivamente a area publica da Solucao de
Software do Grupo de Servigo:

O internauta, previamente cadastrado ira acessar exclusivamente a area
publica da Solucdo de Software do Grupo de Servico n° 2. Ele se enquadra nas
categorias prestadores de servicos, internos e externos ao municipio, afins a
aplicacdo da Solucao;

Os usuarios corporativos poderao acessar as Solugdes de Software do Grupo de
Servico n° 1, na area privada, conforme o melhor desempenho de suas atribuicoes
e responsabilidades requerer.

Os requisitos tecnicos e de negdcio especificados neste TRT, constituem-se num
conjunto de funcionalidades OBRIGATORIAS, que deverao integrar as Solugoes de
Softwares ofertadas pela licitante, e, que, de modo geral, uma vez parametrizados,
através do gerenciamento empreendido via as areas privada e/ou publica das
SolugOes, conforme se aplicar, alterar-se-ao o comportamento dos servigos e a
apresentacao do contelldo mantido pelas Solugoes;

Quando empregados nesta especificacao, os termos “gerenciar” ou
“gerenciamento”, compreenderao as fungdes de incluir, alterar, excluir e consultar
os parametros de configuracao e registros de dados, quando se aplicar a
situacdo, de um determinado requisito de negédcio, durante as atividades de
gestao de recursos e conteudo;

Os termos “usuario” ou “usuarios” abrangerao os colaboradores indicados pelo
Contratante, de nivel corporativo, e quando acrescidos dos termos “responsavel”
ou “responsaveis” indicara que o referido “usuario” atuara no gerenciamento dos
recursos e conteldo mantido pelas Solugdes;

O gerenciamento dos conteudos e recursos, bem como a operacionalizacao das
SolucOes de Software do Grupo de Servigo n° 1, devera ser realizado via internet
publica;

Os recursos e o conteldo presentes nas Solucdes de Software do Grupo de
Servico n° 1 deverdo ser integrados e interoperaveis, conforme se aplicar;

Os padroes de usabilidade e as interfaces de acesso deverao estar padronizados,
distintamente para cada Solucdo de Software, assim como a apresentacao do
conteudo pertinente a cada uma delas;
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As interfaces de acesso das areas publicas das Solucdes de Software deverdo ter
os padroes de identidade visual e o conteido aprovados pelo Contratante, em
razdao do design prévio que devera ser produzido pela empresa que sera
contratada, durante a fase de implantacdo das Solucdes;

As Solugbes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdao ser
operacionalizadas considerando um modelo de distribuicdo em camadas, de tal
modo que os componentes de softwares que as integram possam estar
distribuidos, de forma distinta, conforme o seguinte:

A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados, etc),
executada em nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do
padrao SQL (Structured Query Language);

A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicagdes, onde
encontram-se os componentes de software das Soluces que respondem pelo
processamento das regras de negocio;

A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos
usuarios das Solugoes;

As interfaces de acesso as Solugdes de Software, em todas as areas, deverao ser
apresentadas integralmente no idioma portugués do Brasil.

6.2. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET (WEB
BROWSERS)

Garantir continuamente que operacionalizagao das Solugdes Software do Grupo
de Servico n° 1 ocorra de forma homogénea e integralmente funcional, em
diferentes navegadores de internet (web browsers), nas suas versdes mais
recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes: Microsoft Internet
Explorer/Edge, Mozila Firefox e Google Chrome, sendo vedada a instalagao de
qualquer software ou recurso adicional como: Flash Player, ActiveX e Plug-Ins,
entre outros, com a finalidade de fornecer o suporte complementar, necessario
ao correto funcionamento das Solugdes nos navegadores.

QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS

Garantir que as Solugbes de Software do Grupo de Servico n°® 1, ao serem
acessadas pelo navegador de internet (web browser) sempre utilizem o
protocolo de seguranca SSL (Secure Sockets Layer), que adicionara criptografa
aos dados trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de acesso
do usuario e a Solucdo de Software em producdo no Centro de Dados
(datacenter), imprimindo seguranca as transacOes efetuadas de todos os
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usuarios.

6.2.3. QUANTO A RESPONSIVIDADE A UTILIZAGAO DE WEB APP? E APP3

6.2.3.1. Atender aos padroes do web design* responsivo. Os websites mantidos pelas
Solugdes de Software do Grupo de Servico n° 1, nas areas publica ou privadas,
deverao responder de forma pré ativa, quanto a visualizacdo das suas paginas
web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientagao das telas dos dispositivos
empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de
computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua
adequacao ao melhor formato de apresentacgao;

6.2.4. QUANTO A SEGURANCA

6.2.4.1. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solugdes
de Softwares;

6.2.4.2. Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro
(histdrico) das operacOes realizadas, relativas as atividades de inclusao,
alteracdo e exclusao de registros de dados;

6.2.43. O gerenciamento do conteldo e o acesso aos recursos devera estar
subordinado a aplicacao de regras de seguranga, que limitem a atuacdo dos
diferentes publicos que acessam as Solucdes de Softwares, conforme melhor
se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar
empreender, observando o seguinte:

a) Relativo as contas de acesso, destinadas aos usuarios de nivel corporativo
do Contratante, das Solugdes de Software do Grupo de Servigo n° 1

I. Gerenciar as contas de acesso;

II. Gerenciar as atribuicdes e responsabilidades funcionais, relativas
aos recursos presentes nas Solugdes de Software, incorporando-
as a perfis de acesso previamente definidos e que estejam
organizados hierarquicamente;

III. Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil
correspondente as suas atribuicdes e responsabilidades
funcionais;

2 Progressive Web App (PWA) é um termo usado para denotar uma metodologia de desenvolvimento de software. Pode ser visto como
uma evolugédo hibrida que se posiciona entre as paginas web (web sites) e um aplicativo mével (APP).Usa a mesma tecnologia de um site
responsivo, entretanto apresenta um formato diferente do convencional. Normalmente é utilizado para apresentar as informagdes em
formato de lista o que facilita a experiéncia do usuario e a interacao.

3 APP Aplicativo Mé6vel, conhecido pelo acrénimo APP, é uma solugéo de software desenvolvida para ser instalada e executada
diretamente em dispositivos eletronicos méveis.

4 web design é uma extens&o da pratica dos trabalhos do design gréfico, onde o foco do projeto € a criagdo de websites e documentos
para o ambiente da internet.

Rua: Tabajara, 297 - centro — Oratérios — MG — CEP 35439-000.
E-mail: licitacdo@oratorios.mg.gov.br - Telefone: (31) 3876-9101 ou (31) 3876-9195
Pagina 41 de 117



https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
https://pt.wikipedia.org/wiki/Design_gráfico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Site

= &?A MUNICIPIO DE ORATORIOS
MINAS GERAIS

IV. Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de
nivel hierarquico mais alto, herdem as atribuicbes e
responsabilidades  funcionais,  associadas aos  perfis
hierarquicamente mais baixos;

V. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos
pelas Solucbes de Softwares;

VI. Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as
seguintes informagdes essenciais, a serem armazenadas em
campos especificos e independentes: (1) identificador Unico
(login) para cada usuario;(2) senha de acesso; (3) o nome do
usuario; (4) matricula no Contratante e; os demais atributos
pertinentes ao modelo de cadastro implementado pela Solugao
de Software, que deverdao durante a implantacdo serem
homologados pelo Contratante;

VII. Solicitar que obrigatoriamente, como condicao para promover o
acesso dos usuarios a Solucdo de Software, que sejam
informados o identificador Unico (login), a senha e o cddigo de
seguranca do tipo CAPTCHA®>, o qual devera ser gerado
automaticamente pela Solugao de Software.

6.2.5. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS ELETRONICAS
(E-MAILS)

6.2.5.1. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
eletronicas (e-mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela
Solugao de Software dos Grupos de Servigos;

6.2.5.2. O Gerenciamento e a operacionalizagao do servidor SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol) serao de responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor nao
devera apresentar restricoes quanto ao numero de mensagens a serem
enviadas em decorréncia das demandas advindas da operacionalizacao da
Solucao de Software implantada, relativa ao Grupos de Servigos.

6.2.6. QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

6.2.6.1. A Contratada serd a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela
manutengao das rotinas e aplicagdes de software que irao automatizar a

5 CAPTCHA é um acrénimo da expressao "CompletelyAutomatedPublic Turing testtotellComputersandHumans Apart" (teste de Turing publico
completamente automatizado para diferenciagéo entre computadores e humanos): um teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta

AntiSpam.
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integracao de dados e servicos de software operacionalizados nos repositdrios
e ambientes tecnoldgicos do Contratante com as Solucdes de Software da
Contratada. Ja a infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e
em operacao, que ira suportar o acesso das Solucdes de Software ao ambiente
tecnoldgico de propriedade do Contratante, como por exemplo, links dedicados
de acesso a internet; servidores de aplicacao, banco de dados e de rede, entre
outros, e que sao necessarios para a operacionalizacao final das integragoes
com os sistemas e aplicativos legados, estes serdo de sua exclusiva
responsabilidade do Contratante;

6.2.6.2. O Contratante garantird que os dados disponibilizados para os processos de
integracdo, a serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terao
padrdo de qualidade adequado e, ainda, virdo acompanhados das devidas
documentacdes e das orientacdes técnicas necessarias, a serem fornecidas
pelos profissionais do Contratante, em razdo das demandas técnicas e
operacionais apresentadas pela Contratada inerentes aos processos de
integracao;

6.2.6.3. A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar
junto ao Contratante a criacdo de rotinas de integracao, para quando se melhor
aplicarem, do tipo online, ou seja, em tempo real, ou off-/ine, de processamento
temporal, com ativagao manual ou automatizada, além do planejamento acerca
das solugdes, recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser adotadas,
em face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada
processo de integracao identificado.

6.2.7. QUANTO A MIGRACAO DA MASSA DE DADOS DE SISTEMAS DE SOFTWARE
LEGADOS

6.2.7.1. Consiste em realizar a conversao/importacao dos dados dos sistemas
eventualmente em uso (ou ja utilizados anteriormente) na Secretaria Municipal
de Educacao para o sistema de software fornecido pela contratada, GRUPOS
DE SERVICOS n°1.

6.2.7.2. Este procedimento, deve possuir prioridade e devera ser iniciado
imediatamente a partir da ordem de servigo e da disponibilizacao dos dados da
Contratante a serem convertidos/importados, e ocorrera durante o periodo de
implantagao.

6.3. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
6.3.1. QUANTO A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.3.1.1. Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, exclusivamente
para o Grupo de Servicos n° 1 das Solugbes de Softwares:

a) Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os
preceitos do Decreto-Lei n°® 5.296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis
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n°® 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
com deficiéncia, e n® 10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade;

b) Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Brasil, através da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo. Ndo podera apresentar erros
conforme disposto no eMAG, versao 3.0, bem como atender todos os
pontos obrigatérios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo
WCAG 2.0. A avaliagdo deste requisito devera ser promovida pelo software
ASES Desktop versdao 2.0.16, ou versdo mais atualizada, que esta
disponivel para download no endereco URL (UniformResourcelLocator),
apresentado abaixo:

e https://softwarepublico.gov.br/social/ases

c) Suportar a apresentacao de contetdos nas paginas web® que poderdo ser
lidos por softwares do tipo "leitores de tela" (screenreaders) usados por
deficientes visuais, mas, também, dispor de instrumentos que otimizem a
experiéncia de navegacao destas pessoas através das interfaces de acesso
da Solucdo de Software. Entretanto, vale ressaltar que ha organizacdes
que estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que consideram as
limitagdes ligadas as capacidades do equipamento que esta sendo utilizado
para promover o0 acesso a internet. As regras a serem contempladas pelas
Solugdes de Softwares deverao submeter-se integralmente ao descrito nos
seguintes websites publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso
dar-se-4 através dos enderecos URL (UniformResourcelLocator)
relacionados abaixo:

e http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimen
to-web/recomendacoes-de-acessibilidade-wcag2.html

¢ https://softwarepublico.gov.br/social/ases

e Www.serpro.gov.br/acessibilidade

6.3.1.2. Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia,
exclusivamente para o Grupo de Servigos n° 1 das Solugdes de Softwares:

a) Item imagens e animagoes: utilizar o atributo “alt” para descrever a funcao
de cada elemento visual aplicado as paginas web;

b) Item /magemaps:. utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as
regides a serem selecionadas pelo apontador do mouse (“areas clicaveis”)
nas paginas web;

6 Pagina web, também conhecida pelo no inglés webpage, é uma "pagina” no website, geralmente em formato HTML e
com ligagdes de hipertexto que permitem a navegacgdo de uma pagina, ou secc¢éo, para outra.
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c) Item conteddo multimidia: incluir legendas e transcricdes para os audios e
descricGes para os videos aplicados nas paginas web;

d) Item hiperlinks: utilizar textos que fagam sentido fora do seu contexto. Por
exemplo, nao empregar textos como o "clique aqui", utilizar, “ir para a
pagina principal”;

e) Item modelo de organizacdo da pagina web: utilizar cabegalhos, listas e
uma estrutura consistente nas paginas web, bem como cédigo CSS’
(CascadingStyleSheets) para formatar o layout, quando se aplicar, de
forma que nenhuma informacdao fique sem sentido e sem a devida
formatacao;

f) Item web semantica: empregar semanticamente as tags “html”,
proporcionando melhor capacidade de leitura do cddigo das paginas web
por softwares do tipo leitores de tela e/ou buscadores;

g) Item graficos e diagramas: sumarizar o conteldo ou, entdo, utilizar o
atributo “longdesc”;

h) Item scripts, applets e plug-ins: dispor de contelido alternativo para o caso
de tais itens estarem desabilitados ou ndao serem suportados pelo
navegador (web browser);

i) Item frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos
significativos;

j) Item tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos conteldos
das pdaginas web. E admitido o emprego do item exclusivamente para
tabulacao de dados. O mesmo ndo devera ser empregado como recurso
de estruturagao das paginas web;

k) Item teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fungdes das
paginas web, por exemplo: menu, conteldo, busca, etc.;

) Item controle do usuario: garantir que todo o conteldo das paginas web
devera ser controlado pelo usudrio, sem permitir que sejam feitas
atualizacbes de conteudo (do tipo refresh de tela), de forma automatizada,
ou qualquer atualizacdo nas paginas web sem que haja a real interacao do
usuario;

m) Item independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as
paginas web funcionardo nos principais navegadores disponiveis no
mercado;

n) Item cores: assegurar que todas as informagdes apresentadas nas paginas
web em cores, também sejam compreensiveis sem a referida aplicagao da
cor, por exemplo: valores financeiros deverao estar precedidos do sinal “-
" ou delimitados por parénteses, quando expressarem valores negativos.
Outro aspecto a assegurar € a combinacdo de cores entre o fundo e o
primeiro plano das paginas web, onde o mesmo devera ser suficientemente

7 CSS é uma "folha de estilo" composta por “camadas” e utilizada para definir a apresentagéo (aparéncia) em paginas da internet que
adotam para o seu desenvolvimento linguagens de marcagéo, como por exemplo: XML, HTML e XHTML.
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contrastante, de tal modo que possa ser corretamente visualizada por
pessoas cromo deficientes.

6.3.2. QUANTO A RESPONSIVIDADE NA AREA PUBLICA

6.3.2.1. Atender aos padroes do web design® responsivo. Os websites mantidos pelas
Solugdes, exclusivamente para as aplicagdes web (websites) relacionados aos
Grupo de Servigo n° 1, exclusivamente nas areas publicas, deverdo responder
de forma pré ativa, quanto a visualizacao das suas paginas web, relativo aos
tamanhos, formatos e a orientacao das telas dos dispositivos empregados para
acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops,
tablets ou smartphones, assegurando sua adequacao ao melhor formato de
apresentacao.

6.3.3. QUANTO A SEGURANCA

6.3.3.1. A descentralizagao do gerenciamento de contelido e dos Mddulos de Servigos
pelos usuarios responsaveis devera estar subordinado a aplicacao de regras de
seguranca, que limite a atuacdo dos mesmos, conforme melhor se aplicar a
estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar empreender,
observando o seguinte:

a) Na AREA PRIVADA, exclusivamente do Grupos de Servico n° 1 das SolucSes
de Softwares:

= Gerenciar contas de usuarios e de grupos de usuarios, assim como
as suas responsabilidades gerenciais relativas aos Moddulos de
Servico, compondo o repositério de seguranca Unico dos
websites;

= Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos
pelas Solugdes de Softwares;

= Gerenciar o cadastro das contas dos usuarios, considerando as
seguintes informacOes essenciais, a serem armazenadas em
campos especificos e independentes: (1) atribuicdo de um
identificador Unico (login) a ser fornecido de forma automatizada,
com a aplicagdo de um prefixo padronizado, que ird compor o
login; (2) a senha de acesso considerando a seguinte
complexidade: de 6 a 12 caracteres, com, no minimo, um
caractere numérico e dois nao alfanumeéricos, por exemplo: @, #,
$, etc.; (3) o nome do usuario; (4) o e-mail do usuario e; (5) os
telefones de contato do usuario;

= Permitir a ativagdo e a inativacdo das contas de usuarios e de
grupos de usuarios, sem que isto implique na sua efetiva

8 web design é uma extensédo da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criacéo de websites e documentos para
o ambiente da internet.
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exclusao;

= Gerenciar as contas de usuarios, associando-as a uma ou mais
contas de grupos de usuarios;

= Gerenciar as permissOes atribuidas as contas de grupos de
usuarios, relativas a administracdo dos Modulos de Servicos das
Solucdes de Softwares e, em decorréncia disto, dos contetdos
publicados através destes Mddulos nos websites;

= Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao
log de registro (histdrico) das operagdes realizadas pelos usuarios,
relativas as atividades de inclusdao, alteracao e exclusao de
registros de dados e de conteldo, realizadas através dos Mddulos
de Servigos que integram as Solugdes de Softwares;

= Garantir que uma conta de usuario herde, receba integralmente,
todas as permissOes atribuidas as contas de grupos de usuarios
das quais ela faca parte;

= Dispor de recurso que permita aos usuarios recuperarem e/ou
redefinirem a sua senha;

= Gerenciar a complexidade do cddigo de seguranca CAPTCHA?,
permitindo que o referido coddigo possa ser composto, por letras
(alfabético), por nimeros (numérico) ou por letras e numeros
(alfanumérico), além da parametrizacao do nimero de caracteres
do cédigo;

= Solicitar ao internauta, a informacao do cédigo CAPTCHA, nas
areas publicas dos websites, quando se aplicar, conforme
especificados nos requisitos dos Mddulos de Servico;

6.3.4. QUANTO AO CADASTRO DE USUARIOS

6.3.4.1. Garantir que esteja disponivel, para os Grupo de servico n° 1 das Solucdes de
Softwares, nos menus da pagina principal dos websites, bem como nos
seguintes Mddulos de Servico, conforme se aplicar ao requisito do Médulo em
questao para utiliza-los em fungbes especificas dos Mddulos de Servico, quando
se aplicar, em razao das parametrizacdes realizadas pelos usuarios
responsaveis, via area privada, um link para acessar o cadastro;

a) Permitir que os internautas possam gerenciar o seu cadastramento,

9 CAPTCHA é um acrénimo da expressédo "Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans Apart" (teste de
Turing publico completamente automatizado para diferenciagdo entre computadores e humanos): um teste de desafio cognitivo, utilizado
como ferramenta AntiSpam.
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via area publica do website, compondo um repositdrio Unico, com as
seguintes informacOes, incorporando-as em campos especificos e
independente, conforme se aplicar a situacao: (1) o tipo da pessoa,
se fisica ou juridica; (2) n° da inscricdo no CPF (pessoa fisica) ou no
CNPJ (pessoa juridica); (3) nome completo (pessoa fisica) ou razao
social (juridica); (4) nome do responsavel (exclusivamente para
pessoa juridica); (5) e-mail (identificador Unico do internauta
utilizado para efetuar o login no website e para o envio de
correspondéncias eletronicas); (6) senha de acesso com tamanho
minimo de 6 caracteres; (7) data de nascimento (exclusivamente
para pessoa fisica); (8) nacionalidade (exclusivamente para pessoa
fisica); (9) naturalidade (exclusivamente para pessoa fisica); (10)
sexo (exclusivamente para pessoa fisica) e; (11) endereco completo;

Garantir que o cadastro do internauta seja ativado somente apds ocorrer uma
confirmacao do e-mail por ele informado. Uma vez inserido no repositorio o
cadastro devera ficar inativo, aguardando a sua ativacdo. Uma mensagem de
confirmacdo devera ser gerada e enviada automaticamente ao internauta,
imediatamente apds o cadastro, para o e-mail informado. Ao ler a mensagem
do e-mail, através do seu software correio, o internauta devera acionar um link
de ativagao do cadastro, contido na mensagem;

Garantir que o e-mail informado pelo internauta, o seu identificador de login,
seja unico no repositorio (identificagdo univoca para o login), e, ainda, garantir
que ao gerenciar seus dados cadastrais, o internauta ndao possa excluir todo o
seu cadastro ativo, assim como, especificamente, nao possa alterar o seu
identificador de login ativo;

Exibir em todas as paginas da area publica dos websites, independente do
Mddulo de Servico, exclusivamente para os internautas que tenham efetuado
login, um recurso visual que apresente o nome completo do internauta e a
indicacao de que o mesmo se encontra autenticado no website, e, ainda, que
permita ao internauta gerenciar os dados cadastrais;

Permitir, através das atividades de gerenciamento dos websites, via area
privada, que os usuarios responsaveis possam bloquear cadastros ja ativados
de internautas e, quando necessario, possam ativa-los, a despeito de ndo ter
ocorrido a confirmacao do e-mail de cadastro;

Permitir a consulta dos internautas cadastrados no repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, via area privada, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos
nomes dos internautas (exclusivamente para pessoas fisicas); nas razoes
sociais (exclusivamente para pessoas juridicas); nas inscricdes do CPF e do
CNPJ e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes
campos: tipos de pessoa (fisica ou juridica) e status do cadastro (inativo, ativo
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7. REQUISITOS DE NEGOCIO DO GRUPO DE SERVICO N° 1 — SISTEMA DE
SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DA EDUCACAO PUBLICA DE

MUNICIPIOS.

7.1 ESPECIFICAGOES DA SOLUGCAO DE SOFTWARE PARA A GESTAO DA REDE
DE ENSINO MUNICIPAL (SSGREM)

7.1.1.

Requisitos que qual

ASPECTOS GERAIS

ificardo a SSGREM a ser ofertada pela licitante. Tais requisitos

encontram-se classificados em Requisitos Técnicos e da Plataforma Tecnoldgica e
Requisitos de Negdcio. Todos os requisitos aqui descritos, via de regra, se
constituirao em OBRIGATORIOS e, portanto, deverdo estar contemplados
inicialmente na Solucdo ofertada pela licitante.

7.1.2,

REQUISITOS DA SSGREM

7.1.2.1. REQUISITOS TECNICOS E DA PLATAFORMA
TECNOLOGICA

7.1.2.2. GERAIS

A Solucao de Software ofertada devera se constituir numa
Aplicacao Web'9;

Garantir que a Solucao ofertada permita tanto o acesso
a0s seus recursos quanto proporcione 0 seu
gerenciamento integral, num modelo 100% on-line, via
internet;

Garantir que sejam adotadas plataformas de softwares
livres, tanto para o desenvolvimento quanto para a
operacionalizacao da SSGREM, compreendendo o
seguinte, porém sem se limitar a: (1) Linguagens de
Programacao; (2) Sistemas Operacionais; (3) Servigcos de
Aplicacao; (3) Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados
e; (4) Frameworks de desenvolvimento.

0 Uma Aplicagdo Web, no contexto da SSGREM, pode ser definida como uma Solugéo de Software projetada para sua utilizagao integral através
de um navegador de internet (web browser), a partir de um servidor de aplicagges.
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7.1.2.3. AMBIENTE DE PRODUGAO

7.1.2.3.1. O Centro de Dados (datacenter) que
hospedara e operacionalizara o ambiente de
producao da SSGREM sera de responsabilidade
exclusiva do Contratante. O mesmo sera dotado
das infraestruturas adequadas para prover 0s
servigos de hospedagem da Solugao de Software,
caracteristicos de um datacenter,
compreendendo basicamente o ambiente fisico,
as plataformas de hardware, de telecomunicagao
e de software (sistemas operacionais, servigos de
suporte a aplicacdes, servicos de seguranca,
servicos de banco de dados, entre outros), além
dos recursos humanos, com vistas a correta
administracao e operacionalizacao da SSGREM e
ao cumprimento do SLA (Service Level
Agreement), relativos aos acordos de nivel de
servico definidos pelo Contratante;

7.1.2.4. PARADIGMA DE DESENVOLVIMENTO

7.1.2.4.1. Utilizar linguagem de Programacao
Orientada a Objetos!! (POO) no desenvolvimento
da SSGREM, garantindo que os preceitos desse
paradigma de programagao estejam presentes na
codificagao da Solucao de Software, sob a forma
de construtores basilares da POO, tais como como
classes, atributos e métodos, além de
mecanismos que visam garantir a seguranga, a
integridade da informacdao e a manutengao de
padroes de desenvolvimento como o
encapsulamento, a heranga e o polimorfismo.

7.1.2.5. PADRAO ARQUITETURAL

" A Programagéo Orientada a Objetos (POO) é um paradigma de programagao que vem inovar a forma de obter resultados. Os objetos manipulam
os dados de entrada para a obtengdo de dados de saida especificos, onde cada objeto oferece uma funcionalidade especial. Muitos dos objetos pré-
desenhados das linguagens de programagao permitem o agrupamento em bibliotecas, no entanto, muitas destas linguagens permitem a criagdo das
suas proprias bibliotecas. Esta baseada em varias técnicas, incluindo heranga, coesao, abstragédo, polimorfismo, acoplamento e encapsulamento.
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7.1.2.5.1. Utilizar o padrao arquitetural MVC
(Model View Controller), com o objetivo de
separar a saida da representacao de dados das
logicas e regras de negdcio, intermediadas por
uma uma camada controladora. O uso deste
padrdao arquitetural visa garantir maior
manutenibilidade da Solucao de Software
adquirido por meio da segregacao da ldgica e da
interface, fazendo com que a alteracdao em uma,
nao impliqgue necessariamente na alteracao da
outra.

7.1.2.6. FRAMEWORKS DE DESENVOLVIMENTO

7.1.2.6.1. Utilizar Frameworks?!? para
desenvolvimento das camadas de Front-End!3 e
Back-End'* da SSGREM;

a. Garantir quanto a camada Front-End da SSGREM: (1) a
adocdo dos padrdes do web design!> responsivo, que
proporcionam uma resposta dinamica ao usuario da
Solugdo de Software, durante a visualizacao das
paginas web, ajustando-a aos tamanhos, formatos e a
orientacdo das telas dos dispositivos de acesso
(monitores de video, tablets e smartphones) e
adequando-a ao melhor formato de apresentacao; (2)
a compatibilidade com os principais navegadores de
internet (web browsers), em suas versdes mais
recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes:
Microsoft Internet Explorer, Mozila Firefox e Google
Chrome e; (3) Que todas interfaces estejam no idioma
Portugués do Brasil;

2Frameworks correspondem a uma infraestrutura de software genérica, baseada em um dominio, que pode ser adaptada para solucionar problemas
especificos desse dominio, servindo como um modelo para a construgdo de solugdes de software através da especificagdo das classes e das
colaboragdes entre elas. Constitui-se por um conjunto de cddigos abstratos e/ou genéricos, geralmente classes, desenvolvidos em alguma linguagem
de programagao, que se relacionam entre si para disponibilizar funcionalidades especificas ao desenvolvedor da Solugédo de Software. Em outras
palavras, € como uma caixa de ferramentas, um kit que possui diversas funcionalidades devidamente implementadas, testadas e prontas para serem
utilizadas no desenvolvimento de softwares, poupando ao desenvolvedor tempo e trabalho na elaboragéo de operacdes basicas como acesso a
banco de dados, sistemas de templates, mapeamento de rotas e validagdo de dados, entre outros.

13 Front-End corresponde a camada da Solugdo de Software responsavel por coletar a entrada, sob em varias formas, fornecida pelo usuério e
processa-la para adequa-la a uma especificagdo requerida pela camada de regras de negécio ou Back-End.

14 Back-End corresponde a camada da Solugédo de Software responsavel por recepcionar informagdes coletadas pela camada de Front-End, gerar
e persistir o resultado para o qual o SSGREM foi projetado, por meio da aplicagao das regras de negdcio e de fungdes inerentes a prépria camada.
5 Web design é uma extenséo da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criagdo de websites € documentos para o
ambiente da internet.
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b. Garantir quanto a camada Back-End da SSGREM: (1) O
isolamento da camada, de tal modo que os seus
artefatos nao interfiram na camada Front-End e; (2) A
utilizagdo de diferentes Frameworks de abstracao e
persisténcia de dados com suporte a diferentes
Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD).

7.1.2.7. SISTEMA GERENCIADOS DE BANCO DE
DADOS

7.1.2.7.1. Utilizar Sistemas Gerenciadores de
Banco de Dados relacionais (SGBDR) ou objeto-
relacionais (SGBDOR), com a linguagem SQL
(Structured Query Language);

7.1.2.7.2. Proporcionar o gerenciamento da
totalidade dos dados controlados pela SSGREM,
garantindo a sua integridade referencial.

7.1.2.8. SEGURANCA
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7.1.2.8.1. Garantir o gerenciamento?® integral
do acesso ao contetdo e recursos da Solucdo de
Software, subsidiariamente a uma politica de
seguranca que tenha sido homologada
previamente junto ao Contratante e que seja
baseada na qualificacdo dos usuarios da SSGREM,
atribuindo-lhes identificadores Unicos (logins) e
senhas, seguidos das indicacdes das suas
atribuicbes em razao dos recursos que 0s mesmos
poderdo acessar/executar na Solucdo — de nivel
administrativo e/ou operacionais -,
acompanhadas da auditoria de acesso;

7.1.2.8.2. Se constituirdo, de modo geral, em
usuarios da SSGREM, conforme se aplicar os
recursos presentes na Solucao de Software, o
seguinte publico: (1) os profissionais do
Contratante afins a aplicacdo da SSGREM; (2) os
alunos da rede de ensino e; (3) os pais ou
responsaveis dos alunos;

7.1.2.8.3. Garantir o uso do protocolo SSL
(Secure Sockets Layer) — que adiciona
criptografia aos dados trafegados — ao acessar a
Solucao via internet.

7.1.29. DOCUMENTAGCAO TECNICA PRELIMINAR DA
SSGREM

7.1.2.9.1. Possuir manuais de administragao e
operacao dos recursos da Solucao de Software,
em meio digital (PDF ou HTML) ou impresso,
abrangendo os mddulos obrigatérios com os seus
respectivos requisitos, conforme estao
especificados neste documento;

16 Quando empregado nas especificagdes deste Anexo a expressdo “gerenciamento” (com suas variagdes) ou o verbo “gerenciar” — com as suas
conjugagdes e variagdes dos tempos verbais - implicara para o requisito em questdo onde os termos sejam empregados, que a Solugdo devera
dispor de recursos completos para a edicdo e consulta do conteudo armazenado, conforme o modelo de dados proposto (entidades/atributos) e,
ainda, administrar as regras de negécio inerentes ao funcionamento do requisito.
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7.1.2.9.2. Possuir os Diagramas de Entidades e
Relacionamento17 e os Dicionario de Dados18,
para os moddulos obrigatérios da Solucdo de
Software, conforme estao especificados neste
Anexo.

70 Diagrama Entidade e Relacionamento (DER) é um tipo de fluxograma que ilustra como “entidades”, p. ex., pessoas, objetos ou conceitos, se
relacionam entre si dentro de um sistema. Sdo mais utilizados para projetar ou depurar bancos de dados relacionais, sistemas de informagdes
empresariais, educagdo e pesquisa. Usam um conjunto definido de simbolos, tais como retangulos, diamantes, ovais e linhas de conexdo para
representar a interconectividade de entidades, relacionamentos e seus atributos.

8 Um Dicionario de Dados é uma cole¢éo de metadados que contém definigBes e representagdes de elementos de dados tratados pela Solugdo

de Software. No contexto do SGBD, um dicionario de dados é um grupo de tabelas, habilitadas apenas para leitura ou consulta, ou seja, é uma
base de dados, propriamente dita, que entre outras coisas, mantém informagdes, por exemplo, relativas ao seguinte: definigdes sobre elementos
de dados; perfis de usuarios, papéis e privilégios; descrigéo de objetos; restricdes de integridade referencial; procedimento encapsulados (Stored
Procedures) e gatilhos (triggers); estrutura geral da base de dados e; alocagdes de espago e indices.
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7.1.3. REQUISITOS DE NEGOCIO

MODULO N° 1
1.1.1. Gerenciar o cadastro unificado de pessoas.

GESTAO DE
PESSOAS
. GereNnC|a 1.1 Gestao de Pessoas
informagoes sobre 1.1.2. Permitir o registro de todas as informacdes relevantes das
usuarios da pessoas, contemplando os seus trés tipos basicos: pessoa fisica,
SSGREM e sobre pessoa juridica e pessoa fisica equiparada a pessoa juridica.

pessoas ligadas
ao0s requisitos da
SSGREM

2.1.1. Gerenciar o cadastro de unidades escolares, associando-as a

2.1 Gestao de Unidades L~ . . : ) ~ .
um orgao regional de ensino e registrando informagoes necessarias

MODULO N° 2

. escolares para atender as exigéncias do Educacenso.
GESTAO DE
INFRAESTRUTURA 2.2.1. Gerenciar o registro das contas de e-mail institucionais,
2.2 Gestao de Comunicagao permitindo associa-las com aos seus respectivos objetivos de

comunicagao.
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Gerencia 0s 2.2.2. Gerenciar modelos de comunicagao que permitirdao aos
parametros gerais usuarios, com acesso a funcionalidade, definir modelos de
e informagoes comunicacao padrdo e seus respectivos grupos de usuarios.
basicas e
estruturais do 2.2.3. Gerenciar os tipos de comunicacao visando definir os objetivos
SSGREM da comunicacao bem como diferentes contextos em que podem ser
aplicados.

2.3.1. Gerenciar as construgoes, a expansao e a manutencao de cada
unidade escolar.

2.3 Gerenciar Prédios 2.3.2. Gerenciar as diversas salas, de uso pedagdgico e
administrativo, em funcionamento, em cada unidade escolar,
registrando, para cada uma, suas caracteristicas fisicas e seus
diversos usos ao longo do ano letivo atual.

MODULO N° 3 3.1.1. Gerenciar as atividades dos professores permitindo visualizar
3.1 Controle de Docéncia informacoes relativas aos lancamentos dos diarios de classe e do
GESTAO desempenho de suas turmas.
ACADEMICA

3.2.1. Gerenciar a entrega dos diarios de classe, preenchidos pelos

3.2 Controle de Diarios
professores.

Gerencia as rotinas

administrativas da - , .
secretaria unidade | 3.3. Formularios e Relatorios

3.3.1. Permitir a emissao de relatdrios de recebimento dos didrios por
parte dos professores.
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escolar, as 3.3.2. Permitir a emissao de relatorios de alunos matriculados por
matrizes turma.
curriculares, o
desempenho 3.3.3. Permitir a emissao de relatdrios de alunos matriculados por
académico turma e disciplina.
discente, a B s o ] i
frequéncia 3.3_’.4. Permitir a emissao de relatorios de boletim do aluno no periodo
discente, as letivo.
atmdade;l . 3.3.5. Permitir a emissao de relatorios de historico escolar.
docentes e diarios
de classe, as 3.4.1. Gerenciar a criacdo das disciplinas que irdo compor a matriz
vagas, as, A N curricular de cada unidade escolar, de acordo com a base curricular
matriculas, a 3.4 Gerencia de Disciplinas nacional comum, permitindo classifica-las quanto a obrigatoriedade e
enturmagao, o forma de aplicacdo, além de associa-las a um ou mais cursos.
remanejamento, as
transferéncias e o 3.5.1. Gerenciar as matrizes curriculares permitindo que o usuario
registro historico | 3.5 Gerenciamento de Matrizes | distribua as disciplinas em suas respectivas séries, possibilitando
das atividades | Curriculares assim o registro histdrico das matrizes curriculares variantes no
administrativas, tempo.
docentes e
discentes 3.6.1. Gerenciar a associacao dos professores as suas respectivas

3.6 Geréncia de Docéncias S , .
disciplinas e turmas dentro de um periodo letivo.
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3.7.1. Gerenciar o registro de turmas associando-as a um
determinado periodo letivo. O registro destas turmas pode ocorrer
tanto manualmente quanto de forma automatizada, usando como
base as turmas de periodos letivos imediatamente anteriores,
podendo inclusive efetuar a importacdo de alunos destes periodos
anteriores.

3.7. Geréncia de Turmas

3.8.1. Gerenciar a definigdo de areas de conhecimento, de acordo
com a tabela oficial do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ).

3.8. Gestdo de Areas de
conhecimento

3.9.1. Gerenciar a criagao de cursos, permitindo que, para cada
curso, sejam atribuidos o nivel de ensino, a carga horaria e a forma
de avaliagao.

3.9. Gestao de Cursos 3.9.2. Permitir a vinculagao de um curso a uma ou mais unidades
escolares.

3.9.3. Gerenciar as formas de avaliagao, de nota maxima, de nota
minima para aprovacao e de nota minima para avaliacdo final.

3.10.1. Gerenciar as grades horarias da unidade escolar dentro de um
3.10. Gestao de Grade Horaria periodo letivo, garantindo ainda o registro histdrico das alteracoes
efetuadas nas grades horaria criadas.
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3.10.2. Garantir que as grades horarias sejam criadas por turma e
que seja permitido associar o horario ao professor apenas nas
disciplinas previstas para aquela turma.

3.11. Indicadores do Aluno

3.11.1. Permitir a visualizagdo do desempenho académico do aluno
nas disciplinas distribuidas nos diversos periodos letivos bem como a
visualizagao do historico escolar completo do aluno.

3.12. Matricula e Rematricula

3.12.1. Gerenciar o tramite de matricula de novos alunos e da
renovacao da matricula de alunos previamente matriculados,
permitindo o registro dos documentos necessarios, o registro de pais
e/ou responsaveis bem como o vinculo com suas respectivas turmas
e a emissao dos formularios requeridos para fins de regulamentacao
da matricula.

MODULO No 4

GESTAOQ DE
BIBLIOTECAS

4.1. Cadastro de Autores

4.1.1. Gerenciar os autores das obras a serem lancadas, usando
respectivos registros cutter?®.

4.2. Catalogacao de Titulos

4.2.1. Gerenciar o acervo bibliotecario, permitindo classifica-lo em
relacao aos seguintes dados: (1) forma de apresentacao (livro,
periodico, tese, etc.); (2) area de classificagdo do CNPQ; (3) assuntos
relacionados; (4) idioma; (5) descricao fisica; (6) classificacao

19 Cutter ¢ uma tabela de codigos que indicam a autoria de uma obra literaria elaborada por Charles Ammi Cutter em 1880 e é utilizada para classificar livros em bibliotecas. A tabela utiliza todas as letras para designar as categorias de livros, em
contraste com a Classificagdo Decimal de Dewey que utiliza apenas numeros.

Rua: Tabajara, 297 - centro — Oratdrios — MG — CEP 35439-000.
E-mail: licitacdo@oratorios.mg.gov.br - Telefone: (31) 3876-9101 ou (31) 3876-9195

Pagina 59 de 117


http://www.apel.pt/gest_cnt_upload/editor/File/CDU%281%29.pdf

MUNICIPIO DE ORATORIOS
MINAS GERAIS

Gerencia o0 acervo decimal universal (CDU); (7) registro cutter; (8) edicao; (9) ano de
bibliografico, publicacao; (10) editora e; (11) local de publicagao.
possibilitando aos
usuarios o controle 4.2.2. Gerenciar o registro de exemplares do acervo, gerando
de toda identificador Unico do exemplar e associando-o ao seu respectivo
movimentagao de acervo.

empréstimos e
devolugdes de
diversos tipos de
midia.

4.3.1. Gerenciar o registro de aquisicao do acervo bibliografico
4.3. Registro de Aquisicao indicando dados da nota fiscal de origem da aquisicao, caso se
aplique.

4.4.1. Gerenciar assuntos bibliograficos de forma hierarquica, para a

4.4. Cadastro de Assuntos catalogacao do acervo bibliografico.

4.5.1. Gerenciar editoras e/ou fornecedores que serao utilizados na

4.5. Editoras e Fornecedores ~ )
catalogacao dos livros.

4.6.1. Permitir a geracao de etiquetas de lombada.

4.6.2. Permitir a geracao de etiquetas cddigos de barra.

4.6. Etiquetas e Relatorios
4.6.3. Emitir relatorios de acervo registrado.

4.6.4. Emitir relatdrio de livros mais utilizados no periodo.
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4.6.5. Emitir relatorio de inadimpléncia.

4.6.6. Emitir relatorio de atendimentos.

4.7. Painel de Empréstimo

4.7.1. Gerenciar empréstimos de exemplares a usuarios registrados
no sistema de acordo com critérios estabelecidos nas modalidades de
empréstimo.

4.7.2. Gerenciar a devolucao de exemplares previamente
emprestados.

4.7.3. Gerenciar o bloqueio de usuarios que tenham infringido regras
da biblioteca, previamente registradas nas modalidades de
empréstimo.

4.8. Gerenciar Suspensoes

4.8.1. Gerenciar as suspensoes por atraso na devolugao do acervo.

4.9. Gestao de Multas

4.9.1. Gerenciar as multas por atraso na devolucao do acervo.

4.10. Gestao de setores

4.10.1. Gerenciar setores da biblioteca e suas extensoes.

4.11. Modalidades de
Empréstimo

4.11.1. Gerenciar a configuracao de empréstimos por tipo de usuario,
bem como a configuragdo de empréstimos de grupo bibliografico x
grupo de usuario.
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4.12.1. Gerenciar a comunidade de usuarios da biblioteca, garantindo

4.12. Registro de Pessoas e sua classificagdo em quatro grupos: (1) alunos; (3) professores; (4)
Leitores servidores da unidade escolar e; (5) membros externos a comunidade
académica.

4.13.1 Gerenciar o conjunto de idiomas em que as obras catalogadas

4.13. Registros de Idiomas ~ :
estao escritas.

4.14.1. Gerenciar as séries e colegdes nas quais os livros podem ser

4.14. Serie e Colegao catalogados.

MODULO N° 05 5.1.1. Gerenciar a criagao de mensagens de resposta padrao
. contextualizada a cada setor.
GESTAO DE 5.1. Mensagens e Fluxos
PROTOCOLOS o 5.1.2. Gerenciar o fluxo dos protocolos abertos pelos usuarios do
sistema, por alunos ou funcionarios, permitindo direcionar cada
Gerencia a protocolo ao(s) setor(es) envolvido(s).
interagao formal
entre usuarios, por 5.2.1. Gerenciar os setores que receberao e farao o tratamento das
meio da requisicoes de protocolo
solicitacBes 5.2. Gestao de Setores e
protocoladas para | Categorias
envio aos 5.2.2. Gerenciar as categorias de protocolos para as solicitacdes

responsaveis do
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setor envolvido,
mantendo a
interagao entre os
interessados até
que a solucao seja
assinalada

MODULO N° 06

GESTAO DE
ATIVIDADES
EXTRACURRICULA
RES

Gerencia as
atividades
extracurriculares,
na forma de
disciplinas extras
ou atividades
complementares

6.1. Gestao das Atividades do
Aluno

6.1.1. Gerenciar a participacao possivel do aluno em atividades
extracurriculares, atribuindo-lhe determinado nimero de horas
permitidas para cada atividade disponivel.

6.2. Gestao do Periodo Letivo

6.2.1. Gerenciar o intervalo de tempo em que as atividades
extracurriculares sao ofertadas dentro de um periodo letivo corrente.

6.3. Inscricao do Aluno

6.3.1. Gerenciar a associacao do o aluno a diferentes atividades
extracurriculares.
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MODULO N° 07

7.1. Gestao do processo de 7.1.1. Permitir a criagao de processos de inscricao para as vagas
GESTAO DE VAGAS inscricao disponibilizadas nas unidades escolares da rede publica.
E INSCRICOES
Gerencia a
inscricdo de alunos | 7.2. Inscricdo dos Candidatos a | 7.2.1. Permitir a definicdo de periodos de abertura e de encerramento
para vagas nas Vagas do periodo de inscricao.

unidades escolares
da rede de ensino

8.1.1. Fornecer instrumentos para apoiar a gestdao dos processos
operacionais, técnicos e pedagdgicos, inerentes a elaboracao e a aplicacao
de avaliagOes de aprendizagem em larga escala para a Educagao Infantil

MODULO N°08 (pré-escola), relativo a Linguagem Verbal e ao Conhecimento Matematico
e 0 para o Ensino Fundamental (anos iniciais e finais), dos componentes
GESTAO DE curriculares Lingua Portuguesa e Matematica, contemplando a

possibilidade da aplicagao de avaliacdes impressas e/ou no modo on-line
(via internet), ajustando os referidos instrumentos as particularidades da
rede de ensino municipal e as estratégias empreendidas pela SMECE.

AVALIACOES DE | 8.1. Gerais
APRENDIZAGEM
EM LARGA ESCALA

8.1.2. Alinhar-se, quando se aplicar, com o estatuido nas Diretrizes
Nacionais Curriculares para a Educacdo Basica, na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e nas Matrizes de Referéncia dos Exames Oficiais do
MEC/INEP (Prova Brasil do 59/9° ano e Provinha Brasil).
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8.1.3. Atender as demandas previstas no plano de ensino municipal,
atuando como instrumento de apoio a gestdo das avaliacdes de
aprendizagem em larga escala.

8.1.4. Automatizar os procedimentos operacionais inerentes a aplicacdo de
avaliacOes de aprendizagem em larga escala.

8.1.5. Gerenciar as aplicagOes das avaliagdes de aprendizagem,
organizando-as em Etapas de aplicagao (para as quais, essencialmente,
deverao ser estabelecidas as matrizes de referéncia, com as habilidades e
competéncias a serem avaliadas), objetivando a priorizacao das
intervencOes e estratégias pedagdgicas que deverdo ser adotadas (em
resposta aos resultados demonstrados em cada Etapa), permitindo assim,
que ocorra a comparagao dos resultados entre diferentes Etapas, €, em
decorréncia disto, seja possivel avaliar a efetividade das intervengdes
adotadas, bem como a evolugao do desempenho de unidades escolares,
turmas e alunos ao longo do tempo.

8.1.6. Automatizar a produgao dos resultados obtidos nas Etapas de
aplicacdo das avaliagdes, favorecendo as devolutivas técnicas e
pedagdgicas, tanto pela construcao de visdes estruturadas dos dados (de
forma andloga a um ambiente de BI - Business Intelligence?®), quanto pela

 Business Intelligence (Bl) refere-se aos processos de coleta, organizagao, analise, compartihamento e monitoramento de dados. E um conjunto de técnicas e ferramentas para auxiliar na transformagéo de dados brutos em informagdes
significativas e uteis, a fim de otimizarem as analises. O objetivo do Bl é permitir uma fécil interpretagdo do grande volume de dados, identificando novas situagées que auxiliam na formulagéo de estratégias mais assertivas.
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producdo de consultas (analiticas e sintéticas ) dos resultados, e, ainda,
através da producao de comparativos, individuais e em grupo, sobre o
desempenho dos alunos participantes, das turmas e das unidades
escolares em diferentes etapas de ensino, componentes curriculares e
Etapas de aplicacdo, subsidiando a producao de analises qualificadas
acerca da aprendizagem, relativas as habilidades e competéncias
educacionais avaliadas.

8.1.7. Gerenciar a construgao de um banco de orientagdes didaticas e
sugestOes de atividades pedagdgicas, focalizadas nas competéncias e
habilidades educacionais compreendidas nas Etapas de aplicacdao das
avaliagdes, com vistas a apoiar os educadores, na formulagao de acoes
concretas em resposta as situacoes detectadas durante as analises dos
resultados, relativas a aprendizagem dos alunos.

8.2.1. Gerenciar a elaboracdao de matrizes de referéncia®
multidimensionais.

8.2. Gestao de Matrizes de 8.2.2. Permitir a incorporacao e a gestao de matrizes de referéncia
Referéncia analogas as fundamentadas nos exames oficiais promovidos pelo
MEC/INEP (Prova Brasil 59/9° ano e Provinha Brasil) e outras, para atender
demandas especificas de avaliagdo da SMECE, como por exemplo, para a
Educacao Infantil.

21 A matriz de referéncia representa o objeto da avaliagao. E formada por descritores de habilidades e competéncias que sdo esperadas dos alunos nas diferentes etapas de ensino e que devem ser aferidas através da aplicagao de avaliagdes

padronizadas de desempenho.
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8.2.3. Permitir a criagdo de novas matrizes de referéncia a partir de uma
matriz inicial, de tal modo que os dados da inicial possam ser replicados
para as novas, otimizando o processo de criagao.

8.2.4. Gerenciar os seguintes atributos da matriz de referéncia: (1) um
cédigo de identificacdo univoco da matriz; (2) o nome de identificagao; (3)
uma descricao sucinta para fins de qualificagdo da matriz; (4) o
componente curricular associado a matriz; (5) um ou mais anos/etapas de
ensino aos quais a matriz se refere e; (6) a atribuicao/qualificagdo de um
ou mais descritores*? (de competéncias e habilidades educacionais) que
comporao a matriz, acompanhados dos seus respectivos mnemonicos?? de
identificagao.

8.2.5. Garantir o seguinte, relativo a configuragao de uma matriz de
referéncia: (1) associa-la a um componente curricular e; (2) associa-la a
um ou mais anos de uma mesma etapa de ensino.

8.2.6. Gerenciar a elaboracao de matrizes de referéncia multidimensionais,
observando o seguinte:

8.2.6.1. Gerenciar os descritores (de competéncias e habilidades

22 Os descritores constituem associagdes entre contetidos curriculares e operagdes mentais desenvolvidas pelos alunos em diferentes etapas do ensino, que traduzem certas competéncias e habilidades. Os descritores indicam habilidades gerais
que se esperam dos alunos e constituem a referéncia para selegao das questdes/itens que devem compor uma avaliag&o.
23 Os mnemanicos auxiliam no processo de memorizagao e consistem na atribuicéo de suportes (siglas alfanuméricas) relacionadas com o contetido que se pretende memorizar. Recorrer a tais suportes promove uma rapida associagéo e permite

uma melhor assimilagéo do contetdo.
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educacionais) que comporao a matriz de referéncia.

8.2.6.2. Permitir a implementagao de matrizes com até 4 dimensdes -
compondo-as de forma hierarquizada -, as quais, em razao do desenho
proposto, tanto poderao conter o registro dos descritores, quanto, quando
se aplicar, poderao ser empregadas na classificacdo/organizacao da matriz,
a fim de promover o agrupamento dos descritores, por exemplo, no
concernente aos objetos de conhecimento, aos objetivos educacionais, aos
eixos tematicos, etc.

8.2.6.3. Garantir a unicidade dos descritores da matriz, nao permitindo a
sua duplicidade.

8.3.1. Gerenciar a elaboracao de orientacoes didaticas?”.

8.3.2. Permitir que as orientagOes didaticas sejam integradas as analises
8.3. Gestao de Orientagdes do resultado das avaliacdes, contribuindo com os processos das
Didaticas devolutivas técnicas e pedagogicas.

8.3.3. Gerenciar os seguintes atributos para compor a orientacao didatica:
(1) um cddigo de identificacao univoco da orientacao; (2) o nome de

1.2+ A orientacéo didatica subsidiara o desenvolvimento de atividades e intervencdes pedagdgicas promovidas, pelos educadores, junto aos alunos, relativas as habilidades e competéncias educacionais.
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identificacdo; (3) o conteldo da orientacao, com suporte aos formatos:
texto, audio, video, imagem, arquivos PDF ou links (URL) para enderecos
de internet); (4) o componente curricular associado a orientacao; (5) a
atribuicao/qualificacdo de uma ou mais atividades pedagogicas?®
pertinentes a orientacdo, com suporte a conteddo nos formatos: texto,
audio, video, imagem, arquivos PDF ou links (URL) para enderecos de
internet e; (6) a atribuicao, quando se aplicar, de uma ou mais
questdes/itens?® e/ou de descritores de matrizes de referéncia, pertinentes
a orientacdo.

8.3.4. Garantir que uma orientacao didatica esteja associada a um Unico
componente curricular.

8.3.5. Disponibilizar no repositério da Solugao um banco com orientagdes
didaticas e atividades pedagdgicas que abranjam 100% dos descritores (de
competéncias e habilidades educacionais), de Lingua Portuguesa e
Matematica, presentes nas Matrizes de Referéncia da Provinha Brasil e da
Prova Brasil (5° e 92 ano), empregadas nos exames nacionais de
avaliacao, promovidos pelo MEC/INEP e, ainda, permitir a incorporacao e a
gestao de outras orientacOes e atividades indicadas pela SMECE, em razao
de demandas especificas, por exemplo, para a Educacao Infantil.

% A atividade pedagdgica se constitui num meio de organizag&o do trabalho educacional, no qual devera haver a sistematizagao e a intencionalidade da transmisséo dos contetdos pelo educador. A atividade pedagogica concretiza um conjunto
de procedimentos especificos, proprios da situagéo do ensino e da aprendizagem e serve como mediadora da relagéo entre os estudantes e um objeto de conhecimento ou entre as relages sociais inerentes ao contexto pedagégico.
% A questdo é o nome dado para o item que compde uma avaliagdo. A questaolitem devera avaliar apenas uma habilidade e abordar uma Unica dimens&o do conhecimento e, ainda, deveréa obter do participante uma Unica resposta acerca da

habilidade avaliada.
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8.4.1. Gerenciar a elaboragao das questdes/itens que irao compor uma
avaliacdo de aprendizagem.

8.4.2. Gerenciar os seguintes atributos da questdo/item: (1) um cddigo de
identificacdo univoco; (2) uma descricao sucinta para qualificacdo da
questao/item; (3) a identificacdo do nome do autor e da fonte
formuladora; (4) o conteldo do enunciado?” contendo: a descrigdo, o
suporte (nos formatos texto, audio, video, imagem, arquivos PDF ou links
(URL) para enderecos de internet) e o comando para resposta; (5) o

8.4. Gestao de Questoes/Itens componente curricular associado a questdo/item; (6) o ano da etapa de
ensino aplicados a questdo/item; (7) o nivel de dificuldade?®; (8) as
alternativas de resposta?® (nos formatos texto ou imagem) contendo: o
gabarito e os distratores; (10) a qualificagao das alternativas de resposta’;
(11) a atribuicdo de um ou mais descritores (de competéncias e
habilidades), das matrizes de referéncia, pertinentes a questdo/item e;
(12) uma imagem sintese de apresentacdo da questdo/item no seu
formato final — com o conteudo do enunciado e as alternativas de
resposta.

21 O enunciado ¢ parte integrante da questao/item. Ele é o estimulo para que o participante mobilize recursos cognitivos, a fim de solucionar o problema apresentado com base no suporte e responder ao que ¢ solicitado através do comando da
resposta. O suporte pode ser representado por um texto, imagem ou outros recursos multimidia. O comando da resposta se apresenta sob as formas de complementagéo ou de interrogagdo e deve ser preciso, assim como devera estar nitidamente
atrelado a habilidade que se pretende avaliar, explicitando com clareza a tarefa a ser realizada. Um enunciado, pode ainda, ndo ter suporte e apenas apresentar uma situagao-problema, um questionamento ou questao contextualizada. O importante
€ que o enunciado, com ou sem suporte, compreenda todas as informacdes necessarios a resolugdo da questao/item.

28 O nivel de dificuldade é uma classificagdo da questao/item considerando o grau de dificuldade que possa ser encontrado pelo participante para a resolugao da questao/item.

29 As alternativas de resposta correspondem a lista de opgdes de resposta possiveis para uma questdo/item. A alterativa de resposta correta € o gabarito e as demais os distratores - que deverao ser plausiveis e referirem-se aos raciocinios
possiveis do participante, durante a selegdo da resposta.

% A qualificagao das alternativas de resposta devera permitir o registro dos possiveis caminhos de raciocinio do aluno participante, ao selecionar a resposta, delimitando a etapa do desenvolvimento da aprendizagem em que 0 mesmo se encontra.
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8.4.3. Garantir o seguinte, relativo a configuracdo da questdo/item: (1)
associa-la a um componente curricular; (2) associa-la a um ano de uma
etapa de ensino; (3) associa-la a um nivel de dificuldade; (4) associa-la a
um descritor (de competéncias e habilidades educacionais) de uma matriz
de referéncia ou a mais de um descritor, desde que os mesmos advenham
de matrizes de referéncia diferentes e; (5) permitir a selecdo de
descritores provenientes de matrizes de referéncia, as quais, na sua
formulacao, tenham sido associadas ao componente curricular e ao ano da
etapa de ensino, equivalentes aos indicados na elaboragao da
questao/item.

8.4.4. Permitir ainda, a incorporagao de uma imagem sintese da
questao/item no seu formato final, contendo o conteiido do enunciado e as
alternativas de resposta.

8.4.5. Disponibilizar no repositdrio da Solugdo um banco com, 1.000
questOes/itens elaboradas para os anos iniciais (do 1° ao 9° ano) do
Ensino Fundamental, distribuidas entre Lingua Portuguesa e Matematica,
compreendendo os descritores (das competéncias e habilidades) presentes
nas Matrizes de Referéncia da Provinha Brasil e Prova Brasil (5° e 9° ano)
dos exames nacionais promovidos pelo MEC/INEP e, ainda, permitir a
incorporacao de questbes/itens especificas da SMECE, como por exemplo,
para atender demandas de avaliagao na Educagao Infantil.
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8.5.1. Gerenciar a elaboracao de avaliagdes de aprendizagem, para sua
aplicacdo nos modelos impresso e on-line (via internet).

8.5.2. Gerenciar os seguintes atributos da avaliacao de aprendizagem: (1)
um cddigo de identificacdo univoco; (2) uma descricao sucinta para
qualificacdo da avaliagao; (3) o registo de observacdes relativas a
avaliacdo; (4) o componente curricular associado a avaliacdo; (5) o ano/
etapa de ensino para o qual a avaliacdo sera aplicada; (6) a matriz de
referéncia associada a avaliacdo; (7) as questdes/itens que irdo compor a
avaliacdo; (8) a ordem (numeracgao sequencial) de apresentacao das
questdes/itens na avaliacdo; (9) as orientagdes didaticas, quando se
aplicar, especificas da avaliacdo (associadas a uma ou mais

8.5. Gestao de Avaliacoes de questdes/itens), com suporte aos formatos: texto, audio, video, imagem,
Aprendizagem arquivos PDF ou links (URL) para enderegos de internet e; (10) a
atribuicao/qualificacao, quando se aplicar, de uma ou mais atividades
pedagdgicas pertinentes as orientagles da avaliagdo, com suporte a
contelido nos formatos: texto, audio, video, imagem, arquivos PDF ou links
(URL) para enderegos de internet.

8.5.3. Garantir o seguinte, relativo a configuracdo da avaliagao de
aprendizagem: (1) associa-la a um componente curricular; (2) associa-la a
um ou mais anos de uma mesma etapa de ensino; (3) associa-la a uma
matriz de referéncia, a qual, na sua formulacdo, tenha sido associada ao
componente curricular e aos anos/etapas de ensino, equivalentes aos
indicados na elaboracao da avaliacdo; (4) comp6-la com até 30
questdes/itens, os quais na sua formulacao tenham sido associados a
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matriz de referéncia, indicada na elaboracdo da avaliacao.

8.5.4. Permitir que a avaliagao de aprendizagem possa ser pré-visualizada,
com todas as questdes/itens devidamente ordenadas e, ainda,
apresentadas no seu formato final, conforme serao visualizadas pelos
alunos durante a aplicacao da avaliagao.

8.5.5. Gerenciar a aplicacao de avaliagdes no modelo on-line (via internet),
ao exclusivo critério do Contratante (que indicara as situagdes e o publico
participante que eventualmente podera ser alcangado por esta estratégia
de aplicagdo), numa interface propria da SSGREM, possibilitando o
seguinte: (1) o fornecimento de instrugdes especificas ao participante,
relativas a realizacdo das avaliacdes disponiveis; (2) a apresentacdo, ao
participante, dos dados/informagdes que qualifiquem as Etapas e as
avaliacOes - ja realizadas e/ou a realizar; (3) a informacdo, ao participante,
do tempo maximo e do ja utilizado para a realizacao da avaliacdo; (4)
permitir que o participante resolva as questoes/itens da avaliacao na
sequéncia que desejar; (5) permitir que uma questdo/item fique sem
resposta — equivalente a uma resposta “em branco”; (6) fornecer, ao
participante, alertas acerca das questdes/itens que estao sem resposta; (7)
fornecer ao participante, apds o término da avaliacdo, um resumo
(quantitativo e %) do resultado (acertos e erros), sem, no entanto,
discriminar as questdes/itens e; (8) garantir que o participante (usuario)
esteja autenticado na SSGREM - fornecimento do seu identificador Unico
(login) e senha - como prerrogativa para iniciar a avaliacao e, ainda, para
confirmar a finalizacao da mesma e efetivar o registro do resultado na
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Solucao.

8.6.1. Gerenciar os processos envolvidos na elaboragao e desenvolvimento
das Etapas de aplicacdo®! das avaliacbes de aprendizagem.

8.6.2. Gerenciar os seguintes atributos relativos a uma Etapa de aplicagao:
(1) o periodo letivo ao qual se refere a Etapa; (2) a descricao sucinta da
Etapa para fins de sua qualificacdo; (3) as datas de inicio e término
estimados de duracdo da Etapa (periodo de aplicagao); (4) a qualificacao
do tipo da Etapa (diagndstica, formativa, etc.); (5) o quérum minimo de

8.6. Gestao das Etapas de participacdo (para fins de validagao dos resultados); (6) a associacao a
Aplicacao das Avaliagdes de Etapa, das avaliacdes de aprendizagem que serdo aplicadas,
Aprendizagem acompanhadas, cada uma, do seguinte: das datas de inicio/término

estimadas de aplicacdo, do tempo de previsto de aplicacdo, do publico-
alvo (unidades escolares, turmas e alunos) e do modelo de aplicacao
(impressa ou on-line); (7) os dados estatisticos da Etapa de aplicagdo com
0s quantitativos de unidades escolares, turmas e alunos (que estiveram
presentes e que abstiveram-se da aplicagao das avaliagdes); (8) as
respostas as avaliacoes (impressas e on-line) aplicadas na Etapa,
fornecidas pelos participantes e; (9) o status da Etapa, relativo a sua
situacdo: se aberta (em estagio de aplicacao das avaliacdes) ou fechada

31 A Etapa de aplicagédo de avaliagao corresponde ao processo planejado para a aplicagéo de avaliagdes aprendizagem, em larga escala, dirigidas ao publico (alunos) e aos locais (unidades escolares) conforme a estratégia da Etapa. A Etapa
devera compreender as seguintes agdes: (1) definicio das unidades escolares, turmas e alunos alcangados na Etapa; (2) a selegéo e atribuicdo ao publico-alvo as avaliagdes que serdo aplicadas na Etapa; (3) a geragdo dos materiais de apoio
(cadernos de avaliagdo e folhas de resposta) para a Etapa — para avaliagdes impressas e; (4) o processamento dos resultados da Etapa.
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(conclusa a aplicacao para geracao dos resultados).

8.6.3. Garantir o seguinte, relativo a composicao da Etapa de Aplicacdo:
(1) que o periodo de aplicacdo da Etapa esteja condizente com periodo
letivo atual; (2) que as avaliagdes a serem aplicadas tenham sido
homologadas previamente; (3) que o publico-alvo alcangado na Etapa
(unidades escolares, turmas e alunos) ja estejam devidamente
incorporados a SSGREM; (4) que o periodo/tempo estimados de aplicagao
das avaliagdes tenham sido homologados previamente e sejam
compativeis com o periodo estimado de duracdo da Etapa; (5) que o
modelo de aplicacao para cada avaliacao na Etapa, impressa ou on-line,
tenha sido definido; (6) que seja possivel controlar a liberacdo para a
aplicacao das avaliagOes, exclusivamente para as empreendidas no modelo
on-line, de forma individualizada, conforme a disponibilidade do publico-
alvo e limitado ao periodo que tenha sido estimado para a sua aplicacao e;
(7) que o periodo estimado de aplicacdo de uma Etapa possa ser alterado
em razao do efetivamente realizado.

8.6.4. Gerenciar o status da Etapa de Aplicacdo, de tal modo que os
registros relativos aos parametros de configuracdo e aos resultados das
avaliacOes, possam ser alterados se a mesma estiver “aberta” e caso a
Etapa encontre-se “fechada”, garantir que nenhuma informacao possa ser
modificada.

8.6.5. Permitir, exclusivamente para avaliaches impressas, em
conformidade com o layout e dados previamente homologados pelo
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Contratante, a geracao automatizada pela Solugao, de arquivos (no
formato PDF), correspondentes aos Cadernos de Avaliacao e as respectivas
Folhas de Reposta®?, com vistas a aplicacdo e posterior processamento dos
resultados, para o qual deverao ser empregados softwares ou solugoes
especializadas em leitura dptica — com suporte a OMR, OCR e Cddigos de
Barras.

8.6.6. Gerenciar a apuracao integral dos resultados da Etapa, permitindo,
quando se aplicar, a importacao automatizada de arquivos (formatos CSV
ou TXT) com os registros das respostas, acompanhada de consisténcias
que garantam a correta integracao dos dados na Solugao e, ainda,
oferecer suporte a entrada manual de dados, a partir de uma interface
com recursos otimizados para a entrada/edigao do registro das respostas.

8.7.1. Proporcionar, com os recursos da Solucao, o desenvolvimento de
analises acerca dos resultados das avaliagOes, ja processadas, em
diferentes Etapas de aplicagao, contribuindo para se obter maior
assertividade com a estratégia pedagdgica e o desenvolvimento do plano
8.7. Analises dos Resultados das | de ensino municipal e, ainda, para otimizar as devolutivas técnicas e
Avaliacoes pedagdgicas dos resultados.

8.7.2. Permitir que os resultados das analises possam ser consultados e
exportados para arquivos do formato PDF.

32 A Folha de Resposta é o formulario utilizado numa avaliagéo impressa para registrar as respostas de cada questao/item.
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8.7.3. Possibilitar a consulta aos resultados em trés niveis: (1) educador -
especifico para as turmas e alunos vinculados ao educador; (2) unidade
escolar — especifico paras as turmas e alunos da unidade escolar €; (3)
rede de ensino — referente a todas as unidades escolares, turmas e alunos
da rede de ensino.

8.7.4. Fornecer recursos para o desenvolvimento de consultas analiticas
dos resultados de uma determinada avaliagao, precedido da sua selecao
prévia, e, ainda, das selegbes da Etapa de aplicagdo e do publico alvo
(unidades escolares, turmas e alunos) que determinardo a abrangéncia da
consulta (o universo de dados a ser analisado), compreendendo o
seguinte:

8.7.4.1. A apresentacao dos seguintes atributos: (1) a Etapa de aplicacao
da avaliagao e o seu tipo; (2) a identificagao da avaliacao aplicada e o seu
componente curricular; (3) o periodo de aplicacdo da Etapa e da avaliacao
propriamente dita; (4) o ano/etapa de ensino correspondente a avaliacao
aplicada; (5) a identificacao do publico-alvo, relativo as unidades escolares
e turmas e; (6) o quérum de participacao alcancado, em face do
estabelecido (quérum minimo) para a Etapa de aplicacao.

8.7.4.2. A apresentacdo das seguintes estatisticas, com quantitativos e
percentuais (%): (1) n° de alunos previstos; (2) n° de alunos presentes e
ausentes, sendo que para os ausentes, qualificar a situacao da auséncia
(ex.: evasao, transferéncia, efetivo ndo comparecimento, etc.); (3) alunos
presentes com PDI (Plano de Desenvolvimento Individual) e; (4) n° de
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avaliacOes cujas respostas, na sua totalidade, foram consideradas “nulas”
(anuladas) ou deixadas em “branco” (ndo foram respondidas).

8.7.4.3. A apresentacgao da matriz de referéncia adotada, acompanhada
das estatisticas de rendimentos (resultados), quantitativos e percentuais
(%), de cada descritor (de competéncias e habilidades educacionais) e dos
seus agrupamentos (relativo, por exemplo, a classificacao da matriz por
objetos de conhecimento, objetivos educacionais, eixos tematicos, etc.),
nas formas de gréfico e tabela.

8.7.4.4. A apresentacao das questOes/itens que compdem a avaliacao,
acompanhadas do seguinte: (1) do cddigo de identificacdo; (2) da ordem
de apresentagao na avaliagao (3) da respectiva habilidade (em
conformidade com matriz de referéncia adotada) e do nivel de dificuldade
indicado durante a elaboracao da questao/item.

8.7.4.5. A qualificagao das questdes/itens que compdem a avaliagao,
abrangendo: (1) a descricao do enunciado, o suporte e o comando e; (2)
as alternativas de resposta (gabarito e distratores) acompanhadas das
suas respectivas qualificacoes>.

8.7.4.6. A apresentacao dos seguintes indices e estatisticas: (1) as
proporgoes (frequéncias) de resposta de cada questao/item que compdem
a avaliagao, com a apresentacao dos quantitativos e dos percentuais (%)

3 As qualificagdes das alternativas de resposta correspondem aos possiveis caminhos de raciocinio do aluno participante, ao selecionar a resposta, delimitando a etapa do desenvolvimento da aprendizagem em que 0 mesmo se encontra.

Rua: Tabajara, 297 - centro — Oratdrios — MG — CEP 35439-000.
E-mail: licitacdo@oratorios.mg.gov.br - Telefone: (31) 3876-9101 ou (31) 3876-9195
Pagina 78 de 117



MUNICIPIO DE ORATORIOS
MINAS GERAIS

inerentes as alternativas (gabarito e distratores); (2) os indices (%) da
questdo/item: (a) discriminacdo** e desempenhos dos grupos superior e
inferior e, (b) correlagao bisserial®*® e; (3) as correlacoes bisseriais das
alternativas de respostas (gabarito e distratores).

8.7.4.7. As orientagOes didaticas e as atividades pedagdgicas, quando se
aplicar, para cada questdo/item e/ou para os descritores (de competéncias
e habilidades educacionais) das matrizes de referéncia —
exibidas/executadas em razdo dos seus formatos de criagdo: texto, audio,
video, imagem, arquivos PDF ou links (URL) para enderecos de internet.

8.7.5. Fornecer recursos para o desenvolvimento de consultas sintéticas
dos resultados de uma determinada avaliagcao, precedido da sua selecao
prévia, e, ainda, das selegbes da Etapa de aplicagao e do publico alvo
(unidades escolares, turmas e alunos) que determinardo a abrangéncia da
consulta (o universo de dados a ser analisado), compreendendo o
seguinte:

8.7.5.1. A apresentacao dos seguintes atributos: (1) a Etapa de aplicacao
da avaliagao e o seu tipo; (2) a identificagao da avaliacao aplicada e o seu

% 0 indice de discriminagao analisa, para determinada questao/item, as porcentagens de acertos dos grupos de participantes com melhor e pior desempenho. Para o calculo do indice, os participantes séo divididos em trés grupos: o Grupo
Superior (27% dos participantes com maiores pontuagdes), o Grupo Inferior (27% dos participantes com menores pontuages) e os demais 46% dos participantes, que comp&em o grupo intermediario. Esse pardmetro corresponde a diferenga entre
o percentual de acerto do primeiro e do segundo grupo. Almeja-se que, a porcentagem de acerto seja maior para o grupo com melhor desempenho e, quanto maior for a diferenga entre as porcentagens de acertos dos dois grupos, maior sera a
discriminagéo da questédo/item (VILARINHO, 2015).

% A correlagéo bisserial, ¢ uma medida de associagdo entre o desempenho do participante na questao/item e o desempenho na avaliagdo como um todo, ou seja, com seu escore bruto. Ele estima a correlagéo entre a variavel de desempenho na
avaliagdo e uma variavel latente (ndo observavel) com distribuicdo normal que, por hipétese, representa a habilidade que determina o acerto ou erro do item (BORGATTO e ANDRADE, 2012).
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componente curricular; (3) o periodo de aplicacdo da Etapa e da avaliacao
propriamente dita; (4) o ano/etapa de ensino correspondente a avaliacao
aplicada; (5) a identificagao do publico-alvo, relativo as unidades escolares
e turmas e; (6) o quérum de participacao alcancado, em face do
estabelecido (quérum minimo) para a Etapa de aplicacao.

8.7.5.2. A apresentacao das seguintes estatisticas, com quantitativos e
percentuais (%): (1) n° de alunos previstos; (2) n° de alunos presentes e
ausentes, sendo que para os ausentes, qualificar a situacao da auséncia
(ex.: evasdo, transferéncia, efetivo ndo comparecimento, etc.); (3) alunos
presentes com PDI (Plano de Desenvolvimento Individual) e; (4) n° de
avaliacOes cujas respostas, na sua totalidade, foram consideradas “nulas”
(anuladas) ou deixadas em “branco” (ndo foram respondidas).

8.7.5.3. A apresentacao sintética do seguinte: (1) as proporgoes
(frequéncias) de resposta para cada questdo/item que compdem a
avaliacao, com a apresentagao dos quantitativos e dos percentuais (%)
inerentes as alternativas (gabarito e distratores), nas formas de grafico e
tabela.

8.7.6. Fornecer uma lista com a classificacao e a qualificagao dos
participantes (registro de identificacdo Unico, nome completo, turma e
unidade escolar) relativa ao desempenho (% de acertos) dos mesmos
numa determinada avaliacdo, precedido da selegdo prévia da avaliagao, e,
ainda, das selecOes da Etapa de aplicacao e do publico alvo (unidades
escolares, turmas e alunos) que determinardo a abrangéncia da
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classificacao (o universo de dados a ser analisado), permitindo, ainda, que
a lista possa ser organizada em ordem crescente ou decrescente, em razao
do desempenho dos participantes.

8.7.7. Disponibilizar instrumentos que ampliem e otimizem os processos de
analise dos resultados, analogos aos recursos disponiveis nos ambientes
de Business Intelligence (BI), conforme o seguinte:

8.7.7.1. Planejar e executar, sob a exclusiva responsabilidade da
Contratada, a construcao, a incorporagao e a manutengao de visoes
estruturadas de dados (sobre a tematica envolvida nas analises dos
resultados das avaliagdes), de interesse estratégico da SMECE, tornando-
as operacionais e disponibilizando-as na SSGREM, através de elementos de
exposicao dinamicos, tais como graficos, planilhas e tabelas.

8.7.7.2. Dispor de visOes estruturadas para a promogao de analises e a
producdo de indicadores de desempenho, relativos a comparacao dos
resultados em diferentes Etapas de avaliagao.

8.7.7.3. Permitir a eventual integracao de dados — provenientes (legados)
da gestao do ensino municipal - do padrao SQL (Structured Query
Language) ANSI (American National Standards Institute), arquivos texto
(CSV) e planilhas eletronicas (XLS), a fim compor o repositdrio de dados
sob o qual a visdo estruturada ira atuar.

8.7.7.4. Permitir que sejam aplicados as visOes estruturadas, elementos de
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exposicao de dados visuais e interativos, que favorecam a interpretagao
dos dados e as analises, de forma individual ou combinada, conforme os
seguintes, porém, sem se limitar a eles: (1) graficos de linha, barra e
pizza; (2) graficos de combinagao®; (3) graficos de medidor®’; (4) graficos
de area’®; (5) graficos de dispersao*’; (6) KPI (Key Performance
Indicator)*® na forma de Dashboards*! e; (7) tabelas e planilhas
eletronicas.

8.7.7.5. Permitir que os dados apresentados nos elementos de exposicao
possam ser exportados para arquivos PDF e, quando se aplicar, para
planilhas eletronicas (XLS).

8.7.7.6. Permitir que recursos para pesquisa, filtragem e selegao
parametrizada de dados, sejam aplicados aos elementos de exposicao,
para favorecer a interpretacdo dos dados e a promocao das analises.

8.7.7.7. Permitir durante a implantagao e, por conseguinte, durante a
operacionalizagao da Solugao, que possam ser customizadas as visoes

% Grafico de combinagdo é uma visualizag&o que combina as caracteristicas do grafico de barras com as do grafico de linha.

37 Grafico de medidor € conhecido como grafico de disco ou velocimetro. Usa agulhas para mostrar as informagdes, como a leitura de um medidor. Em um grafico de medidores o valor de cada agulha é lido em relagéo ao intervalo de dados colorido
ou ao eixo do gréfico.

3 Grafico de area exibe uma série como um conjunto de pontos conectados por uma linha, com toda a area preenchida abaixo da linha.

3 Grafico de dispersdo é utilizado para pontuar dados em um eixo vertical e horizontal, com a intengéo de exibir quanto uma variavel é afetada por outra. Cada linha na tabela de dados é representada por um marcador, cuja posicao depende dos
seus valores nas colunas determinados nos eixos X e Y.

40 KPI ¢ um indicador de desempenho utilizado para medir o desempenho de processos. E um instrumento de gestao que indica “como” e quao bem os processos estdo permitindo que seus objetivos sejam alcancados. Existem diferentes categorias
de indicadores, tais como: quantitativos, qualitativos, principais, de atraso, de entrada, de processo, direcionais, acionaveis e financeiros. Os KPI séo “veiculos de comunicagdo”, pois permitem que o corpo de gestores se comuniquem com 0s Seus
liderados o quéo eficiente um processo é e “como” esta seu desempenho ao longo de um periodo determinado.

41 Dashboard ou painel de controle é a apresentagéo visual dos dados mais importantes para alcangar um ou mais objetivos estabelecidos, consolidados e ajustadas em uma interface dinamica e de facil acompanhamento.
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estruturadas e os elementos de exposicao - com os recursos de pesquisa,
filtragem e selecdo de dados -, em face das necessidades especificas
apontadas pela SMECE.

MODULO N°09

PORTAL DO
ALUNO

Gerencia a
comunicacgao entre
unidades escolares

e alunos e Pais
e/ou responsaveis,
permitindo
consultar
frequéncia,
resultados, notas
de aulas e planos
de curso,
integrando-se com
a gestao
académica e o

9.1. Portal do Aluno

9.1.1. Exibir informagdes sobre as disciplinas em que o aluno esta
matriculado, no periodo letivo atual.

9.1.2. Exibir a grade horaria vigente.

9.1.3. Exibir as notas lancadas pelos professores em cada uma das
disciplinas.

9.1.4. Exibir as anotagdes langadas pelos professores em cada uma
das disciplinas.

9.1.5. Exibir informacdes sobre a frequéncia lancada pelos
professores em cada uma das disciplinas.
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Ambiente Virtual
de Aprendizagem

Modulo N°10

PORTAL DO
PROFESSOR

Gerencia a
comunicacgao entre
a SMECE, bem
como a diretoria da
unidade escolar,
com 0s
Professores,
disponibilizando os
diarios de classes
eletronicos para
atualizar
frequéncia,

10.1. Portal do professor

10.1. Gerenciar as disciplinas do professor dentro de cada semestre
letivo.

10.1.2. Gerenciar informag0es relativas aos contetidos ministrados.

10.1.3. Gerenciar a frequéncia dos alunos em cada uma das turmas
atribuidas ao professor, nos dias da semana previstos, na grade
horaria registrada para a disciplina de cada turma.

10.1.4. Gerenciar o lancgamento das notas dos alunos em cada
disciplina atribuida ao professor.

10.1.5. Gerenciar as anotagbes de aula em cada disciplina atribuida
ao professor.

10.1.6. Emitir planilhas de frequéncia, ja preenchida com os dados
gerais da turma e lista de alunos, ou em branco para uso em classe.

10.1.7. Emitir planilhas de anotagdes de aulas.
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resultados, notas 10.1.8. Gerenciar o encerramento do periodo letivo, permitindo a
de aulas e planos totalizacdo automatica de notas e frequéncias.
de curso,
integrando-se com
a gestdo 10.1.9. Gerenciar a disponibilizagdo d Y
7 .1.9. ponibilizacao de conteudo para alunos em
acaQemlca_e 0 formatos eletronicos.
Ambiente Virtual
de Aprendizagem;
MODULO N°11 11.1.1. Garantir que os cursos, criados e autorizados através do
modulo Gestdao Académica, sejam imediatamente disponibilizados no
AMBIENTE AVA, de forma automatizada.
AS/RIERl-\Irg'IAZL AI()EIIEEM 11.1.2. Garantir que as turmas, criadas e autorizados através do
modulo Gestdo Académica, sejam imediatamente disponibilizadas no
Gerencia um 11.1. Integragdo com o mddulo AVA, de forma automatizada.

Ambiente para Gestdo Académica
Ensino a Distancia
(EAD), com os
recursos de um

11.1.3. Garantir que, no momento em que um aluno seja matriculado
em uma disciplina integrante do AVA, ele passe a integrar, de forma
automatizada, uma das turmas do AVA.

Ambiente Virtual 11.1.4. Garantir que, no momento em que seja gerada uma nota de
de Aprendizagem avaliacdo realizada no AVA, ela seja disponibilizada no médulo Gestdo
(AVA), para Académica, de forma automatizada.
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realizar formacao
de professores e
alunos

11.2. Gestao de Cursos

11.2.1. Gerenciar a criacao de cursos extracurriculares, de
modalidade EAD, a serem oferecidos a alunos ou professores da rede
municipal de ensino.

11.2.2. Gerenciar a criacao de atividades avaliativas e de fixacao de
conteldo, nos seguintes formatos: (1) multipla escolha; (2)
verdadeiro ou falso; (3) ordenar resposta; (4) aberta e; (5) respostas
correspondentes.

11.3. Recursos de interacao dos
usuarios

11.3.1. Gerenciar a integracao com o mddulo de gestao de
protocolos.

11.3.2. Gerenciar a interacao do aluno com os tutores/professores a
partir de comentarios nas paginas digitais dos contelidos dos cursos,
no AVA.

11.3.3. Gerenciar a interacao de alunos com professores/tutores
através de mensagens dentro do sistema AVA.

11.3.4. Gerenciar notificagdes criadas por professores, nas seguintes
formas: (1) direcionadas a todos os alunos; (2) direcionadas a uma
ou mais turmas especificas e; (3) direcionadas a um aluno em
particular.
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11.3.5. Gerenciar foruns de discussao de contetdo para uma
disciplina ou para todo o curso.

11.4.1. Gerenciar conteldos didaticos, com os seguintes formatos:
(1) video; (2) texto; (3) audio e; (4) arquivos digitais.

11.4. Recursos Didaticos 11.4.2. Gerenciar questionarios avaliativos dinamicos em que a

ordem das questdes e respectivas opgoes de resposta se apresentem
de forma aleatdria para os respondentes

MODULO N°12

12.1. Gestao de Modelos de 12.1.1. Gerenciar, para cada unidade escolar, a criacao de modelos
GESTAO DE Documentos de documentos a serem emitidos pela unidade escolar.
DOCUMENTOS
Gerencia o0s
modelos de

12.2. Histdrico de Documentos 12.2.1. Gerenciar o histdrico de todos os documentos que foram

documentos que Emitidos emitidos pela unidade escolar.

serao utilizados em
cada unidade
escolar

MODULO N°13 13.1.1. Gerenciar os veiculos que compdem a frota escolar, contendo,

13.1. Gestdo de Veiculos , . . ~ . ;
para cada veiculo, as seguintes informagoes: (1) descricao do veiculo;
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GESTAO DE (2) categorizagao; (3) modelo; (4) fabricante; (5) ano de fabricacao
SERVICOS DE e; (6) status da documentacdo necessaria para prestacao do servico
TRANSPORTE de transporte escolar.

ESCOLAR
~ 13.2.1. Gerenciar as rotas atendidas pelo transporte escolar,

_ 13.2. Gestao de Rotas _ . .
Gerencia os definindo seus pontos de parada e unidades escolares atendidas.
servicos de

transportge escolar 13.3.1. Gerenciar o registro profissional dos motoristas e monitores,
nas formas de ’ contendo, além das informagdes previstas no modulo Gestdo de
frota propria, 13.3. Gest3o de Pessoas, dados inerentes a sua atuagao profissional.

terceirizada ou Motoristas/Monitores
transporte coletivo,
controlando rotas,

13.3.2. Gerenciar o vinculo do profissional a determinado veiculo e
rota e, considerando as mudancas ao longo do tempo, manter os
registros histdricos destas modificagdes.

usuarios,
motoristas, 13.4.1. Gerenciar o vinculo do aluno com a respectiva rota, a ser
monitores, usada para o seu transporte.
transportadores € | 13.4. Lotac3o de alunos
linhas de 13.4.2. Gerenciar o vinculo de alunos com necessidades especiais a
transportes veiculos compativeis com suas limitagoes.
MODULO N°14 14.1.1. Gerenciar os cardapios por grupos de atendimento, unidades

14.1. Gestao de Cardapio ) s
escolares e faixa etaria.
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Gﬁgg@ﬁD[zA 14.1.2. Gerenciar a criacdo de cardapios especificos para alunos ou
ESCOLAR grupos de alunos com restricdes alimentares.

Gerencia a emissao
de receitas e

cardapios,

controlando a

produgao, os 14.2. Gestdo de Estoque 14.2.1. Gerenciar, para cada unidade escolar, o estoque de insumos
INSUMOS, as Alimentar para a merenda na unidade escolar.

refeicOes servidas,

dos pontos de vista

da unidade escolar

ou centralizada ou
da SMECE
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3. TOS DO GRUPO DE SERVICOS 2 - SERVICOS RELACIONADOS A
INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

8.1. O presente grupo de requisitos tem por objetivo principal definir os servicos
personalizados para apoio a infraestrutura de Tecnologia da Informacao do
Municipio, sustentando e administrando a rede de dados multimidias, sistemas
operacionais, aplicacoes de softwares legados, armazenamento e backup da
massa de dados em drives online de acordo com a Lei Geral de Protecao de
Dados.

8.2. Outros objetivos, especificos, para realizar a contratacdo dos servicos

indicados sao enumerados a seguir:

8.2.1. Resolver requisicdes de usuarios mais rapidamente;

8.2.2. Reducdo no nimero de incidentes através da execucao de mudangas e melhorias;

8.2.3. Melhor gerenciamento do Conhecimento do Parque Tecnoldgico;

8.2.4. Tratar os incidentes de Tecnologia da Informacao de forma mais eficiente;

8.2.5. Facilitar a identificacdo de riscos operacionais;

8.2.6. Diminuir os riscos implantando solucdes de alta disponibilidade e de tolerancia a
falhas;

8.2.7. Reduzir a indisponibilidade dos Servicos Vitais para as Prefeituras;

8.2.8. Reduzir o nUmero de mudancgas com falhas ou ndo autorizadas;

8.2.9. Implantar recursos computacionais para melhoria de desempenho das aplicagoes
de softwares legadas;

8.2.10. Uso das melhores praticas em servicos de Tecnologia da Informacao.

8.3. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS - A empresa contratada devera prover

a prestacao de servicos necessarias de acordo com a seguinte organizagao:

8.3.1. SUSTENTACAO DA REDE DE DADOS MULTIMIDIAS: Configuracdo de
equipamentos de rede; Instalagdo e manutencao de equipamentos de rede;
Manutencao preventiva dos servidores; Instalagao de novos equipamentos de redes;
Remanejamentos de equipamentos de redes; Configuracao, manutencao, instalagao
e gerenciar todas as suas funcionalidades dos equipamentos de rede. Administracao
de sistemas de armazenamento de discos SAN; Administracdo de switches FCs;
Administragdo de sistemas de armazenamento de discos; Geréncia de snapshots;
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Administracao de volumes e outras funcionalidades/tecnologias de Storages;
Confeccao de toda documentacao necessaria para manutencao da atividade; Manter
servicos de rede wireless; Manter servicos de telefonia mdvel pertinentes ao objeto
da contratacao.

8.3.2. SUSTENTACAO DE SERVIDORES E OPERACAO: Tarefas de confeccdes de manuais
técnicos, relacionados com o objeto da contratacao, para usuarios de sistemas de
informacao, relacionadas com a atividade; Confeccao de toda documentacao
necessaria para manutencao da atividade; Instalacdo e atualizacao de servidores,
sistemas operacionais, pacotes, drivers, firmware, criacdo de LUNs, redes
fiberchannel, acompanhamento e acionamento de servicos de suporte e garantia e
quaisquer outros componentes necessarios a correta operacao dos servidores,
storage e servigos hospedados nos servidores do Prefeitura de Caratinga e suas
Secretarias Administrativas; Geréncia de snapshots; Administracdo de Filtros
ANTISPAM; Administracao de sistemas de comunicacao instantanea corporativos;
Administracao do MS Exchange 2007, ou superior; Instalar, configurar e solucionar
problemas do servico de correio eletrénico postfix; Gerenciar, monitorar e solucionar
problemas na organizacao do postfix; Gerenciar a seguranca no ambiente e
aplicativos clientes do postifx; Gerenciar objetos e listas de enderecos; Manter
solugao de versionamento de software; Manter servicos de gerenciamento de
Update do Windows e Debian GNU/Linux; Manter solucao de firewall camada 2, 3 e
7. iptables e squid; Manter solucdo de proxy reverso; Manter solucdo de
gerenciamento de filtro web; Manter servico para compartilhamento de
conhecimento; Manter a solucdo antispam; Manter a solucao antivirus/antimalware.

8.3.3. MONITORAMENTO: Tarefas de confeccOes de manuais técnicos, relacionados com
o objeto da contratacdo, para usuarios de sistemas de informacao, relacionadas com
a atividade; Confeccao da documentacao necessaria para manutencao da atividade;
Rotinas de backup; Andlise de performance de ambientes de backup;
Desenvolvimento de solucoes de backup; Administracao de ambientes de Backup e
restory; monitorar e emitir relatérios; Monitorar o funcionamento dos sistemas de
computagao e analisar vulnerabilidades;

8.3.4. Acompanhar arquivos de log e ocorréncias de intrusdo; Monitoracao/Otimizagao
de Sistemas de Computacao.

8.3.5. ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS: Criagdo/Manutencdo de estruturas de
bancos de dados ;Criar, alterar e manter as bases de dados para o sistema; Instalar
e configurar os SGBDs; Instalar correcdes nos SGBDs; Administrar e manter os
SGBDs; Operacionalizar as rotinas dos SGBDs (Jobs); Criacdo e definicdo de nivel de
acesso aos usuarios do banco de dados; Analisar e promover ajustes nas estruturas
de dados; Elaborar cronogramas de implantagdes, mudancas, manutencdes e
correcOes; Executar backups e recuperacdes de banco de dados (Backup &
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Recovery); Participar do projeto fisico dos bancos de dados; laborar relatdrios
técnicos sobre a implantagdo de novos projetos e/ou de diagndsticos de projetos em
execucao; Analisar tecnicamente e emitir pareceres sobre hardware e software
inerentes a infraestrutura de bancos de dados. Monitoracdao/Otimizacao de Banco de
Dados; Analisar tecnicamente e emitir pareceres sobre hardware e software
inerentes a infraestrutura de bancos de dados; Monitorar, avaliar e promover ajustes
de performance nos SGBD; Planejar e criar JOBs de execucao de rotinas de
desempenho e limpeza; Propiciar balanceamento de carga; ; Analisar e manter a
estabilidade do banco de dados; Garantir a disponibilidade do banco de dados;
Garantir a integridade das informagdes; Prover a otimizacao das bases de dados
com rotinas como analise de espaco de arquivos do Banco de Dados, sugestao de
criacao de indices, andlise de tamanho utilizado pelos logs do Banco de Dados,
anadlise de logs e eventos gerados pelo Banco de Dados, analise de acessos e
usuarios; Criacdo/Manutencao de politicas de seguranga de acesso a dados; Definir
e programar as regras e procedimentos de seguranga relacionados a banco de dados
em conformidade com a politica de seguranca da corporacao; implantar e manter
as normas de gerenciamento de banco de dados; Definir e configurar mecanismos
de seguranca de dados (Maintenance Plan); Definicao de procedimentos de
recuperacao de dados; Integracao/Repasse de conhecimento; Integracao das
atividades com a area de desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Prestar
suporte técnico ao cliente; Repassar, ao representante do CONTRATANTE, eventuais
problemas operacionais fora de sua area de competéncia e cuja solugdo seja de
responsabilidade de outras equipes da area de TI; Informar tempestivamente ao
representante do CONTRATANTE, as necessidades de alocacao de recursos de
hardware e/ou software para o adequado ao pleno atendimento do objeto do
Contrato, com as justificativas técnicas de uso e avaliacdo dos impactos positivos e
negativos do uso ou nao dos elementos propostos.

8.3.6. SERVICOS E ATIVIDADES DE WORKSPACE: Planejar, implementar, gerenciar,
operar, manter e prover direcionamento de forma sistematizada a todos os dados e
informagdes institucionais dos Municipios relacionados a: (1) Drive on-line para
repositério de dados com o implemento de grupos de usuarios com perfis e
privilégios de acesso aos dados em conformidade com o Contratante e homologado
em reuniao de abertura do projeto; (2) Servidor de E-mail (correspondéncia
eletronica) incluindo fornecimento de webmail amigavel (tipo Gmail, Hotmail e
Yahoo) com capacidade de armazenamento de 30 GB por usuario registrado pelo
contratante. Indispensavel tratamento e recursos automaticos para virus e spam;
(3) Criar e gerenciar videos chamadas com até 100 participantes simultaneamente;
(4) Criar e manter chats de conversacdo instantdnea entre os membros do
workspace; (5) Disponibilize para uso restrito por usuario ou para grupos de trabalho
em formato de compartilhamento de aplicagdes de escritdrio on-line para edicdo de
textos, planilhas eletronicas, apresentacoes de slides e formularios de cadastros; (6)
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Disponibilizar calendario de grupo de trabalho para compartilhamento de agendas e
ventos de maneira corporativa.

8.3.7. ATIVIDADES DE SUSTENTACAO DE REDE, Sustentacdo de Servidores e
Operacao, Monitoramento e Backup e Administracao de Banco de Dados;
Identificacao de problemas na topologia atual e sugestao de melhorias para o Parque
Tecnoldgico; Planejar e implementar funcdes de servidor e de seguranca dos
servidores; Planejar, implementar e manter infraestrutura de rede; Planejar,
implementar e manter roteamento e acesso remoto; Planejar, implementar e manter
disponibilidade dos servidores; Planejar e manter a seguranca de rede; Projetar
estratégia de seguranca de grupo; Projetar estratégia de autenticagao de usuario;
Projetar estratégia de conta de usuario; Projetar estratégia para implementacgdo de
diretiva de grupo; Criar o projeto ldgico para uma infraestrutura de servigos de rede;
Projetar uma estratégia de resolugdo de nome DNS; Planejar e implementar a
estratégia de DNS para interoperabilidade com outros sistemas; Instalar e Monitorar
0 desempenho do sistema; Realizar o controle de eventos dos sistemas operacionais;
Monitorar a conectividade de clientes; Criar relatdrios do servidor; Criar relatdrios de
uso; Criar relatdrios técnicos, e logisticos; Configuracdo de recuperagao de
desastres; Configuracao de backups; Configurar ambiente para garantir a alta
disponibilidade.
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9. ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES

9.1. ASPECTOS GERAIS

9.1.1. Para proceder com a analise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto
a sua adequacao ao objeto licitado especificado neste TRT, EXCLUSIVAMENTE, A
LICITANTE CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES, devera
apresentar, sob a sua exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada
pelo Contratante, o seguinte: (1) as documentagdes e/ou informagdes solicitadas,
conforme item 9.2 da avaliacdo da Aceitabilidade e; (2) as amostras das Solugdes
de Softwares, conforme item 9.3 da avaliacdo da Aceitabilidade, em observancia ao
seguinte:

9.1.1.1. Ressalta-se que as obrigacdes contribuirdo para uma avaliacao
assertiva da aceitabilidade do objeto licitado em face do ofertado pela
licitante, j@ que o Contratante pretende adquirir através deste processo,
SolugOes de Softwares prontas, de qualidade comprovada, que ja tenham
sido integralmente desenvolvidas, como também ja tenham sido
implantadas e testadas anteriormente;

9.1.1.2. A licitante em questao, devera disponibilizar as documentacdes
e/ou informagdes solicitadas e estar em condicao de apresentar as
amostras das Solucdes de Softwares, em até 3 (trés) dias Uteis, posteriores
a finalizacdo da etapa de lances do pregdo, de tal modo que as amostras
possam ser analisadas, em data a ser agendada pelo Contratante e
informada aos demais interessados, conforme preceitua a Lei;

9.1.1.3. (a) A licitante em questao que descumprir o prazo estipulado tera
sua proposta automaticamente desclassificada;

9.1.1.4. Caso as documentagOes e/ou informagdes solicitadas OU as
amostras das Solugdes de Softwares nao sejam aprovadas, em razao do
nao atendimento aos requisitos para a avaliagdo da aceitabilidade e/ou
dos requisitos que integram este TRT, a licitante SEGUNDA COLOCADA
COM MENOR PRECO sera convocada, observando-se o prazo previsto no
item anterior, 0 que ocorrera sucessivamente com as demais licitantes no
caso de ocorrerem mais reprovagoes;

9.1.1.5. O Contratante emitira um relatorio de conformidade, do qual
constara se as documentacoes e/ou informacoes solicitadas e as amostras
das Solucdes de Softwares sdo aceitaveis, sendo as mesmas declaradas
APROVADAS ou REPROVADAS;

a) Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as documentacdes e/ou
informacOes solicitadas OU as amostras das Solucdes de Softwares forem
reprovadas nas analises;

b) Caso as documentagdes e/ou informagdes apresentadas sejam REPROVADAS a
licitante sera dispensada da apresentacao das amostras das Solucdes de
Softwares;
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c) A apresentacao das amostras sera organizada em etapas. Caso as amostras
sejam REPROVADAS numa etapa da apresentacao, a licitante sera dispensada da
apresentacdo das amostras incluidas nas etapas seguintes;

d) O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacao do
atendimento as especificacoes deste TRT, durante as etapas de apresentacao
das amostras, podera avaliar integralmente os requisitos das Solucdes de
Softwares ou promover uma avaliagdo amostral dos mesmos;

9.1.1.6. Os representantes credenciados de qualquer licitante poderao
acompanhar as analises da aceitabilidade;

9.1.1.7. Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por
conseguinte, a sua aceitabilidade, procedida a habilitacao da licitante que
tiver formulado a proposta, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma que atenda as condicdes deste
processo licitatorio.

9.2. QUANTO AS DOCUMENTACOES E/OU INFORMACOES SOLICITADAS
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9.2.1. A licitante em questdo devera apresentar as documentacdes e/ou
informagdes solicitadas, quando se aplicar, sob pena de desclassificacao,
contemplando integralmente o seguinte:

9.2.1.1. A licitante devera informar, relativo a qualificacdo das Solucdes de
Softwares ofertadas, para os Grupo de Servico n° 1, o seguinte, relativo a
cada Solucdo: (1) o nome comercial/identificacdo da Solucao de Software;
(2) o nome do fabricante/proprietario da Solucdo de Software; (3) a versao
(release) da Solucao de Software; (4) a qualificagao da plataforma de
desenvolvimento da Solucdao de Software, incluindo: linguagens de
programacao, frameworks de desenvolvimento e sistema gerenciador de
banco de dados (SGBG) e; (5) a qualificacdo da plataforma de
produtividade da Solugao Software, incluindo: sistemas operacionais e
servidores/servicos de aplicagao;

9.2.1.2. A licitante devera informar, relativo aos Centros de Dados
(datacenter), conforme item 5.1 deste TRT, que operacionalizardo as
Solugdes de softwares ofertadas nos Grupos de Servigos n° 1, o seguinte,
para cada Solucao ofertada: (1) o nome da empresa proprietaria do Centro
de Dados; (2) o nome comercial do Centro de Dados €; (3) declaracao que
o Centro de Dados esta localizado no territorio brasileiro;

9.2.1.3. A licitante devera apresentar as Documentagdes Técnico-
Operacionais, conforme item 5.2 deste TRT, em meio digital OU impresso,
das Solugdes de Softwares ofertadas nos Grupos de Servicos;

9.2.1.4. A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento
Técnico, conforme item 5.3 deste TRT, relativo aos canais de atendimento
a serem disponibilizados pela Contratada, o seguinte: (1) o enderego de
e-mail; (2) o endereco URL (Uniform Resource Locator) do portal de
atendimento eletrénico na internet; (3) o numero do servico 0800 —
nUmero Unico nacional e; (4) o endereco completo (fisico) de onde se
encontra instalado Centro de Atendimento Técnico;

9.2.1.5. Exclusivamente, caso a licitante ndo seja a fabricante/proprietaria
das Solugdes de Softwares ofertadas para os Grupos de Servigos n° 1, a
mesma deverd apresentar documento emitido pelo respectivo
fabricante/proprietario, indicando que a mesma esta apta tecnicamente g,
de imediato, possa responsabilizar-se integralmente pelos servigos de
atualizacao de Nivel I, conforme este TRT;

9.2.1.6. A licitante devera qualificar e informar os enderegos para acesso
via internet publica, de uma ou mais Solugbes de Softwares, que estejam
em producao e que atendam aos requisitos que integram o Grupo de
Servigos n° 1, especificados neste TRT.

93.  QUANTO AS AMOSTRAS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES
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9.3.1. A apresentacdo ocorrera sob a exclusiva responsabilidade da licitante,
relativo ao aparato técnico e operacional necessarios a apresentacao das amostras,
com excegao do link de acesso a internet publica, do espaco e da infraestrutura
fisica (mobilidrios, energia elétrica, etc.) que serao de responsabilidade do
Contratante. Tais recursos poderao ser vistoriados, configurados e testados, quando
isto se aplicar, previamente pela licitante, contando com o acompanhamento do
Contratante, antes da apresentacao das amostras, em dia e horario definidos junto
ao Contratante, por solicitacdo prévia da licitante;

9.3.2. A licitante em questdo devera apresentar as amostras das Solucdes de
Softwares, acessando-as obrigatoriamente através da internet publica, conforme as
etapas abaixo:

9.3.2.1. Etapa n° 1 — Quanto aos requisitos técnicos das Solucdes de
Softwares, exclusivamente referentes aos Grupos de Servigos n° 1,
quando se aplicarem, conforme o TRT;

. . Item de
Agrupamentos de requisitos das g
Ordem ~ especificagao no
Solugoes de softwares
TRT
1 |[MODULO Ne 1 GESTAO DE PESSOAS 7.1.3 subitem 1.1
5 MODULO N° 2 GESTAO DE INFRAESTRUTURA 7.1.3 subitens 2.1;
22E23
3 MODULO N° 3 GESTAO ACADEMICA 7.1.3 subitens 3.1 A
3.12
4 MODULO N© 4 GESTAO DE BIBLIOTECAS 7.1.3 subitens 4.1 E
4,14
5 |MODULO No 5 GESTAO DE PROTOCOLOS 7.1.3 5“b5‘t§”5 >-1E
6 MODULO N° 6 GESTAO DAS  ATIVIDADES| 7.1.3 subitens 6.1,
EXTRACURRICULARES 6.2E 6.3
7 |MODULO No 7 GESTAO DE VAGAS E INSCRICOES 7.1.3 5“%“;’”5 /.1E
8 MODULO N° 8 GESTAO DE AVALIACOES DE| 7.1.3 subitens 8.1 A
APRENDIZAGEM EM LARGA ESCALA 8.7

10. ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS

10.1. CAPACITAGAO TECNICA NA SOLUGCAO DE SOFTWARE
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10.1.1. Com vistas a contribuir para que a implantagao das Solucoes de Softwares,
relativas aos seus Grupos de Servicos, seja mais assertiva e aderente as
expectativas e necessidades especificas do Contratante, entao, a Contratada devera
planejar, homologar e executar um Programa de implantagao, considerando o
seguinte:

10.1.1.1. Considerar o planejamento e a consecugao das seguintes atividades
basicas, relativas ao Programa de Implantacdo das Solugbes de
Softwares, no entanto, sem se limitar a elas: (1) parametrizar e/ou
atualizar, quando se aplicar, as regras de negdcio presentes nos Mddulos
de Servigos das Solugdes, a fim de ajusta-las, para o maximo possivel, ao
contexto funcional e as especificidades do ambiente de negdcios do
Contratante; (2) coletar, revisar e migrar os dados e conteido do
Contratante, quando for necessario, para os bancos de dados e demais
repositdrios eletronicos das Solucdes; (3) ativar nos ambientes de
produgao das Solugdes, quando se aplicar, as aplicagdes web que estejam
sendo implantados; (4) desenvolver e automatizar, quando possivel, os
processos e rotinas de migra e troca de dados entre as Solucdes e os
sistemas legados do Contratante e; (5) desenvolver e aplicar as interfaces
das Solugdes os padroes de identidade visual homologados pelo
Contratante;

10.1.1.2. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da
Autorizacdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de
Implantagdao dos Grupos de Servigos que tiverem o seu fornecimento
Autorizado e homologa-lo junto ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu
exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;

10.1.1.3. Organizar o Programa de Implantagao de acordo com os Grupos de
Servigos da Solugao de Software, a saber: (1) SISTEMA DE SOFTWARE
INTEGRADO PARA GESTAO DA EDUCACAO PUBLICA de municipios;

10.1.1.4. Propor, conforme melhor se aplicarem, as estratégias que
orientarao o planejamento do Programa de Implantacao, a criagdao de uma
ou mais Etapas para a implantacdao de um determinado Grupo de servigo;

10.1.1.5. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a execucao do
Programa de Implantagao de um determinado Grupo de servico;

10.1.1.6. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacao,
através da Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da
Contratada que atuara no planejamento e na execucdao do Programa de
Implantagao;

10.1.1.7. A(S) empresa(s) LICITANTES(S) devera(ao) apresentar na fase de
habilitacdo, em seu quadro de funcionarios ou através de contrato de
prestacao de servigos, obrigatoriamente, os seguintes profissionais e os
devidos atestados para a realizacao das atividades objeto do presente
Termo de Referéncia:
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Sigla e Categoria

Capacidades Técnicas e Experiéncia Profissionais

Gerente de Projetos

Profissional
e Profissional para atuar na GERENCIA DE PROJETOS.
e Graduacao ou especializacao na area da Tecnologia
da Informacao (TI).
(GP) e Experiéncia no gerenciamento, desenvolvimento e

implantacao de Projetos com as Solugdes de
Softwares ofertada.

Certificado de Project Management Professional -
PMP emitido pela Project Management Institute -
PMI

(AS)
Analista de Sistemas

Profissional para atuar na ANALISE DE SISTEMAS
Graduacao ou especializacdo na area da TI.
Experiéncia em analise e programagao (codificacao)
de sistemas que adotem a plataforma tecnoldgica e
o ambiente de desenvolvimento empregados na
construcdo e na manutencao das Solugdes de
Softwares ofertadas.

(PS)
Programador de Sistemas

Profissional para atuar na PROGRAMACAO
(CODIFICACAO) DE SISTEMAS

Formacao Técnica, Graduacao ou especializacao na
area da TI.

Experiéncia programacao (codificacdo) de sistemas
que adotem a plataforma tecnoldgica e o ambiente
de desenvolvimento empregados na construcao e
na manutengao das Solugdes de Softwares
ofertadas.

Profissional para atuar com SISTEMA
GERENCIADOR DE BANCOS DADOS.
Graduacao ou especializacdo na area da TI.

- (DA) e Experiéncia em projeto e administracao de Sistema
Administrador de Banco de : ;

Gerenciador de Bancos de Dados aplicado nas
Dados ~

Solugoes de Softwares ofertadas.

e Profissional para atuar com administragao de
(ADM) sistemas operacionais, DEV OPS e gerenciamento
Administrador de Sistemas e de infraestrutura de TI

Redes e Graduacao ou especializacdo na area da TI.

10.1.1.8. Também sera admitido como comprovagao do vinculo de que trata
os subitens anteriores, a apresentacao de Contrato de Prestacdo de
Servico Assinado ou a Declaracao de Compromisso de Vinculacdao
Contratual Futura, caso o Licitante se sagre vencedor desta licitagao, do

prestador de servigos.

11. PROGRAMA DE CAPACITAGAO
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11.1.1. Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetdos e dos
Mddulos de Servicos, bem como a operagao funcional das Solucdes de Softwares
ocorram de forma auténoma pelos profissionais (usuarios corporativos finais) do
Contratante, afins a aplicagdo das Solucdes, a Contratada devera planejar,
homologar e executar um Programa de Capacitacdo, considerando o seguinte:

11.1.1.1. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da
Autorizacdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de
Capacitacdao dos profissionais do Contratante, relativo aos Grupos de
Servicos que tiverem o seu fornecimento Autorizado e homologa-lo junto
ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu exclusivo critério, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato;

11.1.1.2. Organizar o Programa de Capacitagao de acordo com os Grupos de
Servicos das Solucdes de Softwares, a saber: (1) Capacitacdo para
conjunto de solucdes de softwares para gestao da educacdo de Municipio:
(a) Sistema Integrado para gestdo da educacdo publica; (b) Ambiente
Virtual de Aprendizagem; (c) Ferramentas de produtividades para geragao
de contelidos docentes e pedagdgicos. (2) Formacdo em atendimento
humanizado, com metodologia dindmica e iterativa, para o conjunto de
servicos de educacdo publica municipal: (a) secretaria de registro
académico, (b) coordenadores pedagdgicos, (c) gerentes e superintendes
educacionais, (d) equipe de apoio e servigos gerais e (e) professores da
rede publica municipal;
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11.1.1.21.  FORMACAO EM ATENDIMENTO HUMANIZADO

11.1.1.2.1.1. As formagbes tém como principal objetivo
proporcionar a _melhoria na qualidade da informacao
tanto para o profissional quanto para o aluno no
cotidiano da escola ou creche, bem como para os pais
e _responsaveis pelos alunos e demais usuarios dos
servicos educacionais do Municipio;

11.1.1.2.1.2. Devera ser realizada uma formacdo voltada
para a experiéncia profissional humanizada por meio da
abordagem iterativa e dindmica e metodologia design
thinking,

11.1.1.2.1.3. Buscar a solucdo de problemas deforma
coletiva, colaborativa e empatica onde as pessoas sdo
colocadas no centro de desenvolvimento das acoes;

11.1.1.2.1.4. Promover o pensamento  critico e
desenvoltura na tomada de decisdes para experiéncias
novos pontos de vista, promover agilidade, aprendendo
por meio dos erros e promovendo uma evolucao
rapida;

11.1.1.2.1.5. Avaliar de maneira clara e objetiva as
necessidades e comportamentos para organizar a
forma ao e vincular ao cotidiano do profissional;

11.1.1.2.1.6. Utilizar as quatro fases do design thinking. a
imersdo, a andlise, a ideacdo e a prototipagem
colocando as ideias a favor da melhoria da qualidade
dos processos diarios;

11.1.1.2.1.7. Realizar atividades com proposta de um
trabalho diferenciado que conta com a participacao dos
profissionais e executada por eles;

11.1.1.2.1.8. Levar em consideracdo os conhecimentos e
experiéncias dos participantes e dos consultores;

11.1.1.2.1.9. Realizar _as formacdes de acordo com a
necessidade de cada ambiente/unidade de Educacao,
sendo direcionadas com o proposito ao qual o
gestor/coordenador deseja chegar;

11.1.1.2.1.10. Despertar o pensamento critico reflexivo do
profissional para que de maneira ludica possam
entender a importancia de se colocar no lugar do outro
e de maneira humanizada perceber a necessidade de
cada um, proporcionando um atendimento integral,
voltado para a analise do paciente como um todo e ndo
exclusivamente de sua doenca;
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11.1.1.2.1.11. Verificar as particularidades e trabalha-las
M | N AS GﬁBjﬁultSde proporcionar melhoria ha qualidade de
vida de todos os envolvidos no processo;

11.1.1.3. Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que
orientarao o planejamento do Programa de Capacitacao, a criagdo de uma
ou mais Etapas de capacitacdo para um determinado Grupo de servico;

11.1.1.4. Considerar para fins de valoracao da Proposta de Pregos, conforme
item 4.4 deste TRT, relativa ao Programa de Capacitacdo, os seguintes
quantitativos maximos estimados de participantes do Contratante, em
cada um dos Grupos de Servigos, conforme a Tabela abaixo:

Quantidade
(o]
grud?) estimada de
dep Grupos de Servigos participantes
. do
Servico Contratante
1 SISTEMA DE SOFTWARE
INTEGRADO PARA GESTAO DA 100
EDUCACAO PUBLICA

11.1.1.5. Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos a execucao do
Programa de Capacitacao de um determinado Grupo de servico;

11.1.1.6. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacao,
através da Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da
Contratada que atuara no planejamento e na execucao do Programa de
Capacitacao;

a) Garantir que a equipe de profissionais seja disponibilizada em quantidade e
qualidade adequadas a correta execucao do Programa de Capacitacao;
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.I1.1.7. Apresentar ao Contratante somente profissionais com experiéncia
e RA% desempenho das atividades previstas no
Programa de Capacitagao, onde, para tal, deverao ser disponibilizados os
respectivos curriculos e certificados de formacao académica dos
profissionais indicados, além do que, devera ser comprovado o vinculo do
profissional com a Contratada, o que podera ser feito pela apresentacao
de Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho (CTPS);

MUN
11

11.1.1.8. Formar turmas de capacitagdo com, no maximo, 20 (vinte)
participantes;

11.1.1.9. Limitar em 24h (vinte e quatro horas) a carga horaria total
destinada a uma capacitacao, distribuida em, no minimo, 4 (quatro) dias
Uteis, com no maximo 6h (seis horas) diarias;

11.1.1.10. Planejar as capacitagdes para que as mesmas ocorram em dias
Uteis e em horario de expediente do Contratante;

11.1.1.11. Promover a capacitacdao dos profissionais indicados e inscritos ao
exclusivo critério e responsabilidade do Contratante, em cada Etapa de
Capacitacao, qualificando-os como usuarios finais da Solucdo de Software,
nas areas afins a sua atuacao, pertinentes aos Mddulos de Servigos e
conteldos com os quais atuardo, de tal modo que os mesmos nao
respondam tdo somente pela producado dos contetidos, mas, também, por
seu gerenciamento e publicagdo nos ambientes de produgao das Solugdes
de Softwares;

11.1.1.12. Executar o Programa de Capacitagao, tendo como objetivo central,
uma vez executada uma determinada Etapa, que ela contribua
efetivamente para que os profissionais do Contratante atuem na condigao
de usudrios finais das Solucdes de Softwares, desenvolvendo
autonomamente o gerenciamento dos conteldos e dos Mddulos de
Servigos, assim como desenvolvam a operacao funcional das Solugoes,
que estejam no ambito de sua competéncia;

11.1.1.13. Empregar as documentagdes técnico-operacionais da Solugao de
Software, conforme item 5.2 deste TRT, como material de apoio didatico
e de suporte técnico durante as Etapas de Capacitacao, disponibilizando-
as em meio digital, nos formatos PDF ou HTML, para todos os participantes
inscritos, assim como empregar adicionalmente a elas, outras
documentagbes e materiais que julgar adequados para apoiar as
capacitagOes propostas;

11.1.1.14. Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias do
Contratante “in loco”, onde o0 mesmo, ao seu exclusivo critério indicar,
subordinado as condicdes indicadas no planejamento, ficando o
Contratante também como responsavel, quando se aplicar, pelo
fornecimento da infraestrutura fisica, dos mobilidrios, da infraestrutura
tecnoldgica, dos recursos audiovisuais, da logistica e do custeio
relacionado a participacao dos seus profissionais (participantes) inscritos
nas Etapas de Capacitacao, restando a Contratada a responsabilidade pelo
fornecimento dos materiais de apoio administrativo, didaticos-pedagdgicos
e de apoio técnico a serem empregados nas Etapas de Capacitacdo, além,
€ claro, dos profissionais que irdao ministra-las, incluindo todos os custos
inerentes a sua participagao;
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Garantir que o valor total estimado que remunerara a execugao de
unIVIEHMAeSa@EaRQ,Q{ Irﬁar -se-a ao valor total da remuneracdo do
Programa de Implantacao do Grupo de servigo, informado na Proposta de
Precos adjudicada da Contratada, além do que, o referido valor devera ser
proporcionalmente equivalente aos valores de remuneragao das demais
Etapas de Capacitagdo, caso existam, em razao da complexidade, do
numero de capacitagbes propostas e de turmas. O Contratante podera
questionar e homologar, ao seu exclusivo critério, os valores que estejam
sendo propostos pela Contratada durante o planejamento;

11.1.1.16. Contemplar integralmente as regras, relativas aos limites
percentuais (%) que resultardao na oferta de valores para a execucao dos
servicos dos Programas de Capacitagdao, em cada um dos Grupos de
Servicos, consoante as observagdes [OBS — Limite para o Valor ofertado]
descritas nos itens 1.2, 1.2, 2.2 e 2.3 da Planilha para Formacgao de Pregos,
conforme item 4.4.2 deste TRT;

11.1.1.17. A Proponente ministrara, treinamento aos servidores publicos
municipais, envolvidos no processo para utilizacado do sistema e
atendimento ao publico, em grupo de no minimo 05 (cinco) e no maximo
de 10 (dez) servidores, de acordo com o a fungao e permissao de cada
servidor;

11.1.1.18. Qualquer treinamento extra, sera previamente agendado e
acordado com a empresa ofertante do sistema, apds a solicitacdo formal,
ficando a cargo da empresa proponente a cobranga ou ndo do mesmo;

11.1.1.19. A Proponente fornecera documentos administrativos relativos ao
treinamento, como cronogramas detalhado de treinamento para cada
sistema implantado;

11.1.1.20. As turmas serao dimensionadas por permissoes;

11.1.1.21. A Licitante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e
avaliar o treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que,
se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a Proponente, sem onus
para a Licitante, ministrar o devido reforgo;

11.1.1.22. A contratada devera capacitar os servidores municipais designados
pela Prefeitura Municipal nas atividades de gerenciamento e operacao da
solugao de software, de tal modo, que a mesma possa desenvolver de
forma autdnoma o planejamento e a organizacao dos conteldos e servicos
que serao publicados;

11.1.1.23. Os servicos de capacitacao deverao ser programados de comum
acordo entre a contratada e a Prefeitura Municipal, o que devera integrar
um cronograma de capacitacao;

11.1.1.24. Os processos de capacitacdao dar-se-ao inclusive, pela organizacao
dos treinados indicados pela Prefeitura Municipal em turmas de
capacitacao;

11.1.1.25. A licitante vencedora serd responsavel pelo fornecimento do
material didatico, empregado nos processos de capacitacao;
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11.1.1.26. A licitante vencedora devera disponibilizar ambiente de
treinamento que seja adequado ao desenvolvimento do processo de
capacitacdo, incluindo para tal: recursos audios-visuais, computacionais e
telecomunicagdo e ainda um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA
com os contetdos minimos do Grupo de Servicos N°1. Caso a Prefeitura
Municipal opte por realizar tais treinamentos em suas dependéncias, ela
ird prover um ambiente devidamente adequado para tanto;

11.1.1.27. Os valores pertinentes ao servico de capacitacao, serao pagos logo
apos a efetiva prestacao dos servicos;

11.1.1.28. Considerar para fins de valoracdo da Proposta de Precos relativa a
capacitacdo dos servidores do executivo os seguintes quantitativos
estimados de participantes em cada um dos produtos, conforme a tabela

abaixo:
Quantidade Carga
Item Produtos pre_v '.S ta de Horarla

participantes por
POR TURMA turma

1 SISTEMA DE SOFTWARE

INTEGRADO PARA GESTAO DA 20 20 hs
EDUCACAO PUBLICA
11.1.2. Limitar ao prazo de 30 (trinta) dias corridos a execucao do Programa de

Capacitagao de um determinado Grupo de servico.
12. QUALIFICACAO TECNICA
1.1. COMPROVAGCAO DA CAPACIDADE TECNICA

12.1.1. A licitante, em decorréncia da sua participacdo no processo licitatorio,
devera apresentar obrigatoriamente, relativo a sua habilitacao técnica, como parte
integrante da sua documentacao, a comprovacao de aptidao para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto que esta sendo
licitado, através de um ou mais atestados de desempenho anterior ou em execucao;

12.1.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprobatdrios das capacidades técnicas da
licitante, abrangendo o seguinte:

i. Implantacao das Solugdes de Softwares descritas neste TRT em Centro de
Dados, de acordo com as caracteristicas descritas no item 5.1, para os
Grupos de Servicos N°1;

ii. Suporte técnico operacional para as Solugdes de Softwares do Grupo de

Servigos N°1;
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iii. Capacitacao Profissional para as Solucoes de Softwares do Grupo de
Servigos N°1;

iv. Planejamento e desenvolvimento de avaliagdo de desempenho académico
para educacao infantil em formato on-line.

13. PRAZO DE EXECUGAO

a) 12 (doze) meses, iniciando-se a partir da data de sua assinatura, podendo ser renovaveis
conforme PREVISTO pela Lei Federal n® 14.133, de 01/04/21.

14. RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da contratacdo correrdo por conta das dotagdes orcamentarias:
3.3.90.39.00.2.03.01.12.122.0014.2.0017 do orcamento vigente do MUNICIPIO e dotacgdes
correspondentes do exercicio subsequente
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ANEXO II — PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

Pregio ELETRONICA NO© ***
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO **

SESSAO PUBLICA: ----/----/20%*, AS ----H----MIN (----) HORAS.
LOCAL: *** ORGAO LICITANTE

IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

NOME DE FANTASIA:
RAZAO SOCIAL:
CNP3J:
INSC. EST.:
OPTANTE PELO SIMPLES? SIM () NAO( )
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE:
CEP: E-MAIL:
TELEFONE: FAX:
CONTATO DA LICITANTE: TELEFONE:
BANCO DA LICITANTE: CONTA BANCARIA DA LICITANTE:
N° DA AGENCIA:
VALOR
ITEN = MARC UNIDAD h VALOR
= DESCRICAO A | QUANT. E UNI;QRIO TOTAL R$
1.
TOTAL POR EXTENSO:
A EMPRESA: «..eeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeneeene DECLARA QUE:

1 ESTAO INCLUSAS NO VALOR COTADO TODAS AS DESPESAS COM MAO DE OBRA E, BEM COMO, TODOS
OS TRIBUTOS E ENCARGOS FISCAIS, SOCIAIS, TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E COMERCIAIS E,
AINDA, OS GASTOS COM TRANSPORTE E ACONDICIONAMENTO DOS PRODUTOS EM EMBALAGENS
ADEQUADAS.

2 VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS.

3 PRAZO DE INICIO DE FORNECIMENTO/EXECUGCAO DOS SERVICOS DE ACORDO COM O ESTABELECIDO
NO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I) DO EDITAL DESSE PROCESSO.

4 QUE NAO INCIDE NAS ,VEDA(;C)ES PREVISTAS NA LEI N© 14.133/2021.

5 QUE O PRAZO DE INICIO DA ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS SERA DE ACORDO COM OS TERMOS
ESTABELECIDOS NO ANEXO I, DESTE EDITAL A CONTAR DO RECEBIMENTO, POR PARTE DA CONTRATADA,
DA ORDEM DE COMPRA OU DOCUMENTO SIMILAR, NA *** endereco, TODOS OS BENS SERAO AVALIADOS,
SOB PENA DE DEVOLUCAO DE NAO ACEITE, CASO NAO ATENDA A DESCRIMINACAO DO TERMO DE
REFERENCIA DO REFERIDO EDITAL OU DE MA QUALIDADE.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL

OBS. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE APRESENTAREM COTAGOES CONTENDO PREGCOS
EXCESSIVOS, SIMBOLICOS, DE VALOR ZERO OU INEXEQUIVEIS, NA FORMA DA LEGISLACAO EM VIGOR, OU
AINDA, QUE OFEREGCAM PRECOS OU VANTAGENS BASEADAS NAS OFERTAS DOS DEMAIS LICITANTES.
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ANEXO III — DECLARACAO DE SUJEICAO AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO
EDITAL E DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA
HABILITAGCAO

Pregio ELETRONICA NO **
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO **

A
*** ORGAO LICITANTE
AO Pregoeiro E EQUIPE DE APOIO.

, PORTADOR DO RG , ABAIXO ASSINADO, NA QUALIDADE
DE RESPONSAVEL LEGAL DA PROPONENTE, , CNPJ
DECLARA EXPRESSAMENTE QUE SE SUJEITA AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL ACIMA
CITADO E QUE ACATARA INTEGRALMENTE QUALQUER DECISAO QUE VENHA A SER TOMADA PELO
‘ORGAO LICITANTE QUANTO A QUALIFICACAO APENAS DAS PROPONENTES QUE TENHAM ATENDIDO
AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E QUE DEMONSTREM INTEGRAL CAPACIDADE DE
EXECUTAR O FORNECIMENTO DO BEM PREVISTO.

DECLARA, AINDA, PARA TODOS OS FINS DE DIREITO, A INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES
IMPEDITIVOS DA HABILITACAO OU QUE COMPROMETA A IDONEIDADE DA PROPONENTE.

EM, _ DE DE 20%%%,

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Pregio ELETRONICA NO© ***
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO **

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

............................................... , INSCRITO NO CNPJ NO ..........ececeeurunenenr, POR INTERMEDIO DE SEU
REPRESENTANTE LEGAL O(A) SR(A) iiivrrrrrrrrmmnniin, , PORTADOR(A) DA CARTEIRA DE
IDENTIDADE NO .....ccoovvvies ECPFNO....ciiiiiiirii, , DECLARA, PARA FINS DO DISPOSTO NO INC.

VI DO ART. N© 68 DA LEI N° 14.133/2021, QUE N}O EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS EM
TRABALHO NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E NAO EMPREGA MENOR DE DEZESSEIS ANOS.

RESSALVA: EMPREGA MENOR, A PARTIR DE QUATORZE ANOS, NA CONDICAO DE APRENDIZ ( )*®.

(REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO V — DECLARACAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA.
(MODELO)

Pregdo ELETRONICA NO **x
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO© ***

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE), COMO REPRESENTANTE
DEVIDAMENTE CONSTITUIDO DE (IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE), PARA FINS DO
DISPOSTO NO EDITAL DE LICITACA,O: Pregao ELETRONICA N° *** DECLARA, SOB AS PENAS DA
LEI, EM ESPECIAL O ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO, QUE:

A) A PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO EI,.ETR(A)NICA No **¥* FOI
ELABORADA DE MANEIRA INDEPENDENTE (PELO LICITANTE), E O CONTEUDO DA PROPOSTA NAO FOI,
NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO, DISCUTIDO OU RECEBIDO DE
QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICA N© *** POR
QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

B) A INTENCAO DE APRESENTAR A PROPOSTA ELABORADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO
ELETRONICA N° *** NAO FOI INFORMADA, DISCUTIDA OU RECEBIDA DE QUALQUER OUTRO
PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICA N° *** POR QUALQUER MEIO
OU POR QUALQUER PESSOA;

C) QUE NAO TENTOU, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA, INFLUIR NA DECISAO DE
QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICA NO© **x*
QUANTO A PARTICIPAR OU NAO DA REFERIDA LICITACAO;

D) QUE O CONTEUI?O DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICA
No *** NAO SERA, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, COMUNICADO QU
DISCUTIDO COM QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO
ELETRONICA N° *** ANTES DA ADJUDICACAO DO OBJETO DA REFERIDA LICITAGAO;

E) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICA
N **% NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO, DISCUTIDO
OU RECEBIDO DE QUALQUER INTEGRANTE DO *** ORGAO LICITANTE, ANTES DA ABERTURA OFICIAL
DAS PROPOSTAS; E
F) QUE ESTA PLENAMENTE CIENTE DO TEOR E DA EXTENSAO DESTA DECLARAGAO E QUE DETEM
PLENOS PODERES E INFORMACOES PARA FIRMA-LA.

.................. ) oo DE vvvenr. DE 20%%%

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI — DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA (MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE)

PREGAO ELETRONICA NO **
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO© **%

[NOME DA EMPRESA], [QUALIFICACAO: TIPO DE SOCIEDADE (LTDA, S.A, ETC.), ENDERECO
COMPLETO, INSCRITA NO CNPJ SOB O N© [XXXX], NESTE ATO REPRESENTADA PELO [CARGO] [NOME
DO REPRESENTANTE LEGAL], PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N© [XXXX], INSCRITO NO CPF
SOB O N° [XXXX], DECLARA, SOB AS PENALIDADES DA LEI, QUE SE ENQUADRA COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE, NOS TERMOS DO ART. 3¢ DA LEI COMPLEMENTAR
N° 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS
LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDACOES LEGAIS
IMPOSTAS PELO § 4° DO ART. 3° DA LEI COMPLEMENTAR N° 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006 E
PELO ARTIGO 4° DA LEI N° 14.133/2021.

DECLARO, PARA FINS DA LC 123/2006 E SUAS ALTERACOES, SOB AS PENALIDADES DESTA, SER:

( ) MICROEMPRESA — RECEITA BRUTA ANUAL IGUAL OU INFERIOR A 360.000,00 E ESTANDO APTA
A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM
NENHUMA DAS VEDACOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 4° DO ART. 3° DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/06
ALTERADA PELA LC 147/2014.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE — RECEITA BRUTA ANUAL SUPERIOR A 360.000,00 E IGUAL OU
INFERIOR A 4.800.000,00 VALORES , ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS
LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDACOES LEGAIS
IMPOSTAS PELO § 4° DO ART. 3° DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

OBSERVACOES:

e ESTA DECLARACAO PODERA SER PREENCHIDA SOMENTE PELA LICITANTE ENQUADRADA COMO ME
OU EPP, NOS TERMOS DA LC 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006;

o A NAO APRESENTAGAO DESTA DECLARAGAO SERA INTERPRETADA COMO NAQ ENQUADRAMENTO
DA LICITANTE COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC N° 123/2006, OU A OPCAO PELA NAO
UTILIZACAO DO DIREITO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO.

LOCAL E DATA
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR
(NO CASO DE ME E EPP)
CPF: XXX XXX XXX-XX
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ANEXO VII — DECLARAGCAO DE IDONEIDADE

AO REDIGIR A PRESENTE DECLARAGAO, O PROPONENTE DEVERA UTILIZAR FORMULARIO COM
TIMBRE DA PROPONENTE.

PREGAO ELETRONICA N© **x
PROCESSO ADMINISTRATIVO N© **x

A
*** ORGAO LICITANTE
AO Pregoeiro / EQUIPE DE APOIO

A EMPRESA ..., , INSCRITANO CNPJ NO ...covviiiiiiiiriiiinncneennnn , POR INTERMEDIO DE
SEU REPRESENTANTE LEGAL O SR....vvvviiiiiiiiiiiiininccnnni, » PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE
NOLoiiiirrr E DO CPF NO ....ccovviviiiriinn, , DECLARA NAO TER RECEBIDO DO MUNICIPIO DE

JUF OU DE QUALQUER OUTRA ENTIDADE DA ADMINISTRACAO DIRETA OU
INDIRETA, EM AMBITO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL, SUSPENSAO TEMPORARIA DE
PARTICIPACAO EM LICITACAO E OU IMPEDIMENTO DE CONTRATAR COM A ADMINISTRACAOQ, ASSIM
COMO NAO TER RECEBIDO DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E OU CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL.

EM, DE DE 20%***,

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO VIII — DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO. (MODELO)

PREGAO ELETRONICA NO **
PROCESSO ADMINISTRATIVO NO© **%

A T T I TI T T TTE T PR RS (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), CNPJ NO........ccoeevrreunnnen.
LOCALIZADA A i , DECLARA, EM CONFORMIDADE COM A LEI N0
14.133/2021, QUE CUMPRE TODOS OS REQUISITOS PARA HABILITACAO PARA ESTE CERTAME
LICITATORIO NO MUNICIPIO *** OQRGAO LICITANTE — PREGAO ELETRONICA NO **x

........ g e DE . DE 20%056%,

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO IX — MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /20__

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA NO ........ /..., QUE

FAZEM ENTRE SI *** ENTE PUBLICO LICITANTE E A

EMPRESA ***
A *¥% ENTE PUBLICO LICITANTE por intermédio do(a) .......cevesrerererusernsessenas (6rgdo interno
contratante), com sede  NO(Q) i , ha cidade de
...................................... /Estado ..., inscrito(@) no CNPJ sob 0 nO ............ccceeveeeeeeeeenn, NEStE ato
representado(a) pelo PREFEITO MUNICIPAL, Sr.........cceieiverennnnne , portador(a) da Carteira de Identidade
[ L , expedida pela (0) ...cccovvvvnnnenn. , € CPF nO i, , doravante denominada
CONTRATANTE, € 0(@) eeeerrrrrrrrererennnarrreenes inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n® .......ccceeiiiiiivinnnnnnn. ,
sediado(a) NA ....cceevreiiiriierre e ; EM s doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(a) Sr.(2) ...ccooeviieennnn. , portador(a) da Carteira de Identidade n©
................. , expedida pela (0) ....cccceeevveeeer, € CPF RO ... ..., teNdO em vista 0 que consta nO
Processo NO .....ccccceviiiiiiiiiineenn, e em observancia as disposigoes da Lei n® 14.133/2021, da Lei n°

123/2006 e ***, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao n©
.......... /20...., , mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO.

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a aquisicdo de *** conforme especificacoes e
quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Discriminagao do objeto:

EMPRESA:

CNP3J:

ENDERECO:

REPRESENTANTE:

E-MAIL: TEL.: ( )
VALOR

ITEN . 2 o | VALOR

S DESCRICAO QUANT. UNID. UNI;I)‘ARI TOTAL

VALOR TOTAL:

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA.

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com inicio
na data de / / e encerramento em / / , prorrogavel na forma do art. 107
da Lei n© 14.133/2021.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO.
3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ ............ T ).

3.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA.

4.1. Asdespesas decorrentes desta contratacao estao programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20***, na classificacao abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO E CRITERIOS DE ATUALIZACAO MONETARIA.

5.1. O prazo para pagamento e demais condicbes a ele referentes encontram-se no Termo de
Referéncia.

5.2. Em caso de atraso de pagamento, motivado pela Administracdao Publica, o valor a ser pago sera
atualizado financeiramente desse a data prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento,
tendo como base o Indice *** do més anterior ao pagamento da parcela.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE.

6.1.  As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REPACTUAGAO E REEQUILIBRIO
7.1. O prazo para resposta ao pedido do Contratado de repactuacao de pregos sera de *** dias Uteis.

7.2. O prazo para resposta ao pedido do Contratado de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro do contrato de precos sera de *** dias (teis.

8. CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUGAO.

8.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.
Alterar essa clausula, caso exista exigéncia de garantia no Edital.

9. CLAUSULA NONA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO.

9.1. As condicOes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital.
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10. CLAUSULA DECIMA — FISCALIZAGAO.

10.1. A fiscalizacao da execucao do objeto sera efetuada por Comissao/Representante designado pela
CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

11.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

12.1. As sancOes referentes a execugao do contrato s3o aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — EXTINCAO.
13.1. O PRESENTE TERMO DE CONTRATO PODERA SER EXTINTO:
13.1.1.  Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas no inciso I do art.
138 da Lei n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicacdo das sancoes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
13.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.
13.2. A extingdao contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo administrativo
assegurado a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a ocorréncia de um dos motivos

previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 115 da Lei n® 14.133/2021.

13.4. O TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS SEGUINTES
ASPECTOS, CONFORME O CASO:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — VEDACOES.
14.1. E VEDADO A CONTRATADA:
14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

14.1.2. Interromper a execugao contratual sob alegacdao de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES.

15.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.
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15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS.

16.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢does contidas na Lei
n° 14.133/2021 e demais normas de licitagOes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo
as normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO.

17.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por extrato, no Didrio
Oficial, de acordo com o previsto na Lei n© 14.133/2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO.

18.1. E eleito o Foro da Comarca de *** para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste
Termo de Contrato que ndao possam ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1° da Lei n®
14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, foi assinado pelos contraentes.

........ s evererees DE vvevevsiesenenn. DE 20%%%

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA
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