ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO ETP

. Setor responsavel pela formalizagdo da demanda: Secretaria Municipal de
Administragao

. Agente Publico responsavel pela elaboragdo do ETP: Flaviano Aparecido Lazarino

DO OBJETO

2.1. O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP, conforme previsto na Lei n°14.133/21,
constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratagdo/aquisicdo e serve
essencialmente para assegurar a viabilidade técnica e financeira da pretendida contratacao e
embasar o termo de referéncia.

2.2. Dessa forma, o presente Estudo tem por finalidade identificar a solugdo mais adequada,
em conformidade com as normas vigentes e com os principios que regem a Administragao
Publica, para a futura e eventual contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicos de hospedagem, manutencao e suporte técnico do site institucional do Municipio de
Oratorios/MG, em atendimento as necessidades da Administragcao Publica Municipal.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A contratagdo mostra-se necessaria para garantir o pleno funcionamento do portal
institucional do Municipio, assegurando a continuidade dos servigos digitais disponibilizados a
populacao, a divulgagéo de informagdes publicas, atos administrativos, publicagdes oficiais,
licitagcbes, noticias, servigos online e demais conteudos de interesse coletivo.

3.2. A manutencao continua do site institucional é indispensavel para assegurar:
+ disponibilidade e estabilidade do portal eletronico;
» atualizacao periddica de conteudos institucionais;
+ corregao de falhas técnicas e eventuais bugs;
* suporte técnico e operacional;
* hospedagem segura e estavel,
» gerenciamento de contas de e-mail institucionais;
* transparéncia administrativa;
» atendimento as normas de publicidade e acesso a informacéo.



3.3. Além disso, a solugdo pretendida visa garantir maior eficiéncia administrativa,
transparéncia publica e acessibilidade digital aos cidadaos.

3.4. Conforme demanda institucional do Municipio os servigos deverdo abranger manutengao
continua do website, hospedagem, suporte técnico, correcdo de erros, inclusdo de conteudos
institucionais, gerenciamento de e-mails e demais funcionalidades relacionadas ao portal
institucional.

3.5. A disponibilizacdo de servigo de hospedagem com estabilidade e seguranca constitui
requisito essencial para garantir o adequado funcionamento do site institucional do Municipio
de Oratérios/MG, assegurando a continuidade da prestagao das informagdes e servigos digitais
disponibilizados a populagéo.

4. PLANO ANUAL DE CONTRATAGCAO

4.1. O Municipio de Oratérios/MG n&o possui, até o presente momento, Plano Anual de
Contratagdes — PCA 2026 formalmente publicado.

4.2. Contudo, a presente contratagdo mostra-se necessaria para assegurar a continuidade dos
servicos de hospedagem, manutencdo e suporte técnico do site institucional da Prefeitura
Municipal, ferramenta indispensavel para promoc¢ao da transparéncia publica, divulgacao de
atos administrativos, prestacdo de informacbes a populacdo e manutencdo da comunicagao
institucional do Municipio.

4.3. Dessa forma, a auséncia de publicagdo do PCA 2026 nao afasta a necessidade da
presente contratacio, especialmente considerando tratar-se de servico essencial ao adequado
funcionamento das atividades administrativas e ao cumprimento dos principios da publicidade,
transparéncia e eficiéncia previstos na Constituicao Federal e na Lei n°® 14.133/2021.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Para que os servigcos objeto da presente contratagdo sejam adequadamente prestados e
atendam as necessidades da Administragdo Municipal de Oratérios/MG, a futura contratacao
devera contemplar, no minimo, os requisitos técnicos, operacionais e funcionais abaixo
descritos.

5.2. A contratada devera fornecer servigos especializados de hospedagem, manutengao,
suporte técnico, implantagdo, configuragao, migragao, atualizagéo e gerenciamento do website
institucional da Prefeitura Municipal de Oratérios/MG, garantindo o adequado funcionamento do
portal eletrbnico, a continuidade dos servigos digitais disponibilizados a populagdo e a
preservacao das informacgdes institucionais.

5.3. A hospedagem devera ocorrer em ambiente tecnolégico confiavel, seguro e estavel, capaz
de suportar acessos simultdneos ao portal institucional e aos servigos correlatos, mantendo
desempenho adequado, velocidade de carregamento, disponibilidade operacional e seguranca
compativeis com as necessidades da Administracao Municipal.



5.4. A contratada devera garantir disponibilidade minima de 99,5% (noventa e nove virgula
cinco por cento) para os servicos de hospedagem do website institucional e sistemas
relacionados, minimizando riscos de interrupgdes, indisponibilidades e falhas operacionais que
possam comprometer o acesso as informacgdes publicas.

5.5. O ambiente hospedado devera possuir mecanismos minimos de seguranga e protecao das
informacoes institucionais, contemplando, dentre outros:

* realizagado de backup automatico diario, com reten¢cao minima de 15 (quinze) dias;

» utilizac&o de protocolos seguros de navegacéo;

* monitoramento contra falhas e ataques cibernéticos;

+ protecdo contra malwares, invasdes e acessos indevidos;

* recuperacgao de dados em caso de incidentes;

» suporte técnico especializado para correcéo de vulnerabilidades e falhas operacionais.

5.6. A contratada devera assegurar que todos os dados, conteudos, arquivos, mensagens
eletrénicas e informacdes inseridas, armazenadas ou geradas pela Prefeitura Municipal sejam
de propriedade exclusiva da Administragdo, garantindo sua integridade, confidencialidade,
portabilidade e exportagao em formato aberto ao término do contrato, sem custos adicionais.

5.7. Todos os servigos executados deverao observar integralmente as disposi¢cdes da Lei Geral
de Protecédo de Dados — LGPD (Lei Federal n° 13.709/2018), garantindo a segurancga, protegéao
e tratamento adequado das informagdes institucionais e dos dados eventualmente tratados
durante a execucéao contratual.

5.8. O website institucional devera possuir estrutura moderna, funcional, intuitiva, responsiva e
compativel com dispositivos moveis e navegadores modernos, contemplando funcionalidades
necessarias ao atendimento das demandas administrativas, a transparéncia publica e a
comunicagdo institucional do Municipio.

5.9. O portal eletrbnico devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:
» sistema de pesquisa de conteudos e informacgdes;
* publicagao de noticias, comunicados oficiais e atos administrativos;
+ galerias de fotos e videos;
+ formularios eletrénicos;
* integracdo com redes sociais;
» sistema de compartilhamento de conteudos;
* menus e categorias organizacionais;
» area restrita, quando necessario;
+ atualizacido dindmica de conteudos;
* mecanismos de acessibilidade;
* paginas institucionais e administrativas individualizadas;
« canais de atendimento ao cidadio;
* acesso a servicos digitais e demais funcionalidades necessarias ao interesse publico.

5.10. A solucdo devera possuir integragdo e compatibilidade com os sistemas institucionais
utilizados pela Prefeitura Municipal, incluindo, quando aplicavel:



» Portal da Transparéncia;

» Diario Oficial;

«  Quvidoria;

+ e-SIC;

* Agéncia Virtual,

» sistemas tributarios;

* servigos de protocolo;

* demais médulos eletronicos utilizados pela Administragdo Municipal.

5.11. O website institucional devera possuir estrutura administrativa completa, permitindo
gerenciamento individualizado de secretarias, departamentos, paginas especificas, noticias,
contatos institucionais, menus, banners, formularios e demais areas necessarias ao
funcionamento da Administragdo Municipal.

5.12. A contratada devera realizar a migracdo integral do website institucional atualmente
utilizado pela Prefeitura Municipal, incluindo noticias, paginas institucionais, galerias, arquivos,
legislagdes, formularios, bancos de dados e demais conteudos existentes, garantindo a
preservacgao da integridade das informagdes e evitando perdas de dados.

5.13. A migracao e implantacao dos servigos deverao ocorrer sem interrupgao significativa do
acesso aos sistemas digitais da Prefeitura Municipal, assegurando continuidade administrativa,
estabilidade operacional e acessibilidade aos usuarios durante todo o processo de transicao.

5.14. A solugao contratada devera manter, sempre que tecnicamente possivel, a estrutura de
navegacao e os enderegos eletrénicos (URLs) ja existentes no portal institucional, evitando
prejuizos a indexagdo em mecanismos de busca, perda de acessos e dificuldades de utilizagao
pelos cidadaos.

5.15. A contratada devera disponibilizar suporte técnico remoto em horario comercial, com
prazo maximo de resposta de até 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das demandas da
Administragdo Municipal, visando garantir maior agilidade na solucdo de problemas
operacionais, técnicos ou funcionais relacionados ao portal eletrénico.

5.16. Os servigos de manutenc¢ao deverao contemplar, dentre outras atividades:

+ atualizacao perioddica de conteudos institucionais;

* inclusdo de editais, licitagbes, legislacbes, noticias e demais documentos
administrativos;

» corregao de erros, falhas e bugs;

+ ajustes de layout e funcionalidades;

* manutencgao preventiva e corretiva;

» gerenciamento operacional do portal;

» suporte as ferramentas integradas ao site;

* suporte para contas de e-mail institucional,

* criagao e atualizagao de banners, paginas, menus, links e formularios;

* adequacdes e integragbes com novos sistemas eventualmente utilizados pelo
Municipio.



5.17. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera permanecer apta a realizar
alteragdes, inclusbes, adequacdes e atualizagbes no website institucional sempre que
solicitado pela Administracdo Municipal, desde que compativeis com o objeto da contratagao e
sem comprometimento da estrutura ja implantada.

5.18. A contratada devera fornecer manuais, orientagdes técnicas e documentagdo necessaria
para adequada utilizagdo das ferramentas disponibilizadas pela solu¢ao contratada.

5.19. O website institucional devera possuir capacidade minima de armazenamento de 100 GB
(gigabytes), permitindo expansdo futura de funcionalidades, moédulos, armazenamento e
servigos, conforme necessidade da Administragdo Municipal, sem comprometimento da
estrutura operacional existente.

5.20. A prestagao dos servigos devera ser iniciada em até 24 (vinte e quatro) horas contadas da
emissao da autorizagao de fornecimento ou assinatura do contrato.

5.21. A empresa contratada sera responsavel por todas as despesas decorrentes da execugao
contratual, incluindo tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais, hospedagem,
licengas, suporte técnico, deslocamentos e demais custos necessarios a plena execugao dos
Servigos.

5.22. A empresa contratada devera apresentar, caso solicitado pela Administragdo, no minimo
um (1) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove, de forma satisfatoria, sua aptiddo e experiéncia na prestacao de
servicos de hospedagem, manutengdo e suporte técnico de sites institucionais, critérios
necessarios a adequada execugao dos servigos objeto da contratacéo.

5.23. A contratada devera atender integralmente as condigdes constantes neste Estudo Técnico
Preliminar, na proposta comercial e no posterior Termo de Referéncia, além das demais
exigéncias previstas na Lei Federal n° 14.133/2021 e legislacao correlata aplicavel.

5.24. O Municipio de Oratorios/MG reserva-se o direito de nao receber os servigos contratados
caso estes ndo atendam as especificagbes e condigbes exigidas, podendo aplicar as
penalidades cabiveis, inclusive rescisdo contratual, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e
demais normativas aplicaveis;

. O prazo de vigéncia de contratacdo € de até 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2022 (Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos), podendo ser prorrogavel, desde que observado o artigo 107 do mesmo
dispositivo legal.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

6.1. A pesquisa de precgos referente a presente contratagao foi realizada mediante solicitacao
direta de cotagbes junto a empresas especializadas na prestacao de servigos de hospedagem,



manutencdo e suporte técnico de websites institucionais, observando-se os principios da
economicidade, eficiéncia, razoabilidade e vantajosidade previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

6.2. Foram solicitados orgamentos as seguintes empresas:

 Agéncia Extra de Noticias e Servigos Digitais Ltda, inscrita no CNPJ sob o n°
19.537.060/0001-76, por ser empresa prestadora de servigo semelhante ao Municipio
de Amparo do Serra/MG, ente que faz divisa territorial com o Municipio de
Oratorios/MG;

* Informatiza Solugdoes Empresariais Ltda ME, inscrita no CNPJ sob o n°
14.789.676/0001-10, atual responsavel pela prestacdo dos servicos ao Municipio de
Oratorios/MG;

» Portal Solugdes Ltda, inscrita no CNPJ sob o n® 02.989.244/0001-74, por ser empresa
prestadora de servigo semelhante ao Municipio de Ponte Nova/MG, ente que também
faz divisa territorial com o Municipio de Oratérios/MG.

6.3. A adocdo de consultas diretas ao mercado especializado mostrou-se adequada em razao
das particularidades do objeto pretendido, que envolve servigos técnicos especificos
relacionados a hospedagem, manutencao, suporte, integracédo de sistemas e gerenciamento de
portal institucional da Administracao Publica Municipal.

6.4. A realizacdao de cotagdes diretamente com empresas atuantes no segmento permite a
Administragdo obter valores atualizados e compativeis com a realidade mercadoldgica,
considerando as especificidades técnicas da solugéo pretendida, tais como disponibilidade de
hospedagem, suporte técnico especializado, migragdo de dados, integracdo com sistemas
institucionais e funcionalidades voltadas a transparéncia publica e atendimento ao cidadao.

6.5. Ressalta-se que a pesquisa de pregos nao se restringira as propostas comerciais obtidas
junto as empresas especializadas consultadas. Como forma de ampliar a robustez da instrugéao
processual e conferir maior confiabilidade a estimativa de pregos, serdo também juntados aos
autos os instrumentos contratuais e/ou documentos referentes as contratacbes realizadas pelos
Municipios de Amparo do Serra/MG e Ponte Nova/MG com as respectivas empresas
consultadas, cujos orgamentos foram igualmente solicitados pelo Municipio de Oratérios/MG.

6.6. Tal procedimento visa possibilitar analise comparativa dos valores praticados no mercado
publico, permitindo verificar a compatibilidade e razoabilidade dos pregcos orgados, em
consonancia com o disposto no art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021, que estabelece que o
valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os valores praticados
pelo mercado, considerados os dados constantes de bancos de pregos publicos e as demais
fontes admitidas pela legislagao.

6.7. Dessa forma, a conjugacdo de propostas obtidas diretamente com empresas
especializadas e a andlise de contratagdes publicas similares permitira a Administragdo formar
cesta de pregcos mais ampla, segura e aderente a realidade do mercado, garantindo maior
confiabilidade na definicdo do valor estimado da contratagdo e observancia aos principios da
vantajosidade, planejamento e eficiéncia administrativa.



7. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE E VALOR ESTIMADO

7.1. Os valores apurados nas pesquisas de prego sao as que seguem:

Propostas dos Fornecedores
Item Descricdo |Periodicidade/Quantidade| Cotagdo 01| Cotacéo 02 Cotacéo 03
Contratacao de
empresa
especializada AGENCi
~ géncia

para prestagao Extra de Informatiza

de servigos de Noticias e Solugdes Portal

01 hospedagem, Mensal 12 Servi E s Lid Solugdes Ltda
manutenggo e Servicos jempresarials Lida - pes00,00
7 Digitais Ltda| ME R$515,00 ’
suporte técnico R$1.000.00
do site ' ’

institucional do

Municipio de

Oratérios/MG

Valores Praticados Pela Administragao Publica
Item Descrigao Periodicidade [Quantidade| Amparo do Serra| Oratdrios Ponte Nova
Contratacao de
empresa especializada Agéncia Extra de Informatiza
para prestacao de Noticias e Solugdes ~
01 servigos de Mensal 12 Servicos Digitais | Empresariais T_?ét:k%(e);lggooe
hospedagem, Ltda Ltda ME ’
manutengao e suporte R$1.000,00 R$515,00
técnico do site
institucional.

7.2. O menor valor ofertado para a prestacao dos servigos objeto deste Estudo
corresponde a empresa Informatiza Solugdes Empresariais Ltda ME pelo valor mensal de R$



515,00 (quinhentos e quinze reais), totalizando R$ 6.180,00 (seis mil cento e oitenta reais) no
periodo de 12 meses.

7.3. Todos os documentos que compdem a pesquisa de precos seguem em anexo a este
Estudo.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

8.1. A presente contratacdo possui correlacdo com a contratagdo vigente celebrada pela
Administragdo Municipal, Processo Licitatério n® 046/2021, contrato 087/2021, referente aos
servigos de hospedagem e manutencgao do site institucional, cuja vigéncia contratual encontra-
se préoxima do término.

8.2. A nova contratacdo visa assegurar a continuidade dos servigcos digitais essenciais da
Administragdo Municipal, evitando interrup¢cées no funcionamento do portal institucional, na
disponibilizacdo de informagdes publicas e nos mecanismos de transparéncia e comunicagao
com os cidadaos.

8.3. Nao foram identificadas contratacdes interdependentes para execugdo do objeto
pretendido.

9. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE QUANTO A MANUTENGAO E
A ASSISTENCIA TECNICA

9.1. A solugao proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para prestagéao de
servicos de hospedagem, manutencdo, suporte técnico, atualizagdo e gerenciamento do site
institucional da Prefeitura Municipal de Oratoérios/MG, de forma continua, visando assegurar o
adequado funcionamento do portal eletrébnico da Administracdo Municipal, nos termos do art.
75, inciso Il da Lei Federal n° 14.133/2021.

9.2. A contratagao contempla a disponibilizagdo de ambiente de hospedagem seguro, estavel e
compativel com as necessidades operacionais do Municipio, garantindo disponibilidade
adequada do portal institucional, protecao das informagdes publicas, desempenho satisfatério e
continuidade dos servigos digitais disponibilizados aos cidadaos.

9.3. A solugdo devera abranger servigos continuos de manutencédo preventiva, corretiva e
evolutiva do website institucional, compreendendo atualizagdo de conteudos, inclusao de
informagbes institucionais, corregdo de falhas, ajustes técnicos, adequagbes de layout,
melhorias funcionais e demais intervengdes necessarias ao pleno funcionamento da plataforma
digital da Prefeitura Municipal.

9.4. A assisténcia técnica devera ser prestada de forma remota, por equipe especializada,
garantindo suporte operacional e atendimento as demandas da Administracdo Municipal em
prazo compativel com a criticidade dos servigos, minimizando riscos de indisponibilidade,
falhas técnicas ou prejuizos a publicidade e transparéncia dos atos administrativos.

9.5. A solucédo devera contemplar, ainda:



* suporte técnico continuo;

» realizagao de backups periddicos;

* monitoramento de seguranga e estabilidade;

» protecao contra falhas e vulnerabilidades;

* gerenciamento de contas de e-mail institucional,

* integragdo com sistemas institucionais;

* manutencdo da responsividade e acessibilidade do portal;

» suporte para atualizagdo e expansdo de funcionalidades conforme necessidade da
Administragao Municipal.

9.6. A contratacdo visa garantir a continuidade da prestacao dos servigos digitais do Municipio,
assegurando a populagdo acesso permanente as informagdes publicas, noticias, servigos
institucionais, portal da transparéncia, legislagbes, licitagbes e demais conteudos
disponibilizados pela Administracdo Publica Municipal.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

10.1. Nao se considera viavel o parcelamento da solucdo a ser contratada, uma vez que os
servicos de hospedagem, manutencdo, suporte técnico, gerenciamento, atualizacdo e
assisténcia técnica do site institucional possuem natureza integrada e interdependente,
devendo ser executados de forma unificada por uma unica empresa especializada.

10.2. A contratagio centralizada de empresa especializada para execugao integral dos servigos
relacionados ao website institucional da Prefeitura Municipal de Oratérios/MG proporciona
maior eficiéncia operacional, padronizagdo técnica, seguranca das informagbdes e melhor
gerenciamento da solugéo tecnoldgica adotada pela Administracdo Municipal.

10.3. A fragmentagéo da contratagdo entre diferentes prestadores poderia ocasionar conflitos
de responsabilidade, dificuldades na identificacdo e corre¢do de falhas, incompatibilidades
técnicas entre sistemas e maior risco de indisponibilidade do portal institucional, especialmente
em situagdes que demandem atuacdo conjunta entre hospedagem, manutencdo, suporte
técnico e gerenciamento da infraestrutura digital.

10.4. Além disso, a execugao integrada dos servicos permite maior agilidade no atendimento
das demandas da Administracao Municipal, assegurando suporte técnico continuo, atualizagéo
eficiente das informacoes institucionais, melhor controle operacional e resposta mais rapida
diante de falhas, vulnerabilidades ou necessidades de adequagdes no portal eletrdnico.

10.5. A contratacdo de empresa Unica também favorece a preservagdo da estabilidade do
ambiente digital, da segurangca das informagdes publicas, da compatibilidade entre
funcionalidades e da continuidade dos servigos disponibilizados aos cidadaos, reduzindo riscos
de retrabalho, descontinuidade operacional e prejuizos a transparéncia publica e a
comunicagdo institucional do Municipio.

10.6. Dessa forma, considerando a natureza continua, integrada e tecnoldgica do objeto,



conclui-se que a contratacdo em item Unico mostra-se a alternativa mais adequada, eficiente e
vantajosa para atender as necessidades da Administracdo Municipal, em observancia aos
principios da economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS ANTE A ECONOMICIDADE E EFICIENCIA

11.1. A presente contratacao tem como principal resultado esperado garantir a continuidade,
estabilidade e eficiéncia do funcionamento do site institucional da Prefeitura Municipal de
Oratodrios, assegurando a populagdo acesso permanente as informagdes publicas, servigos
digitais, noticias, publicagbes oficiais e demais conteudos institucionais disponibilizados pela
Administracédo Municipal.

11.2. Sob a 6tica da economicidade, a contratagao centralizada de empresa especializada para
prestacdo dos servigos de hospedagem, manutencdo, suporte técnico e gerenciamento do
portal eletrbnico permitira maior padronizagdo operacional, melhor aproveitamento dos
recursos publicos e reducdo de custos decorrentes de falhas técnicas, indisponibilidades,
contratagdes fragmentadas ou retrabalhos administrativos.

11.3. A solugéo contratada também contribuira para otimizagdo da gestdao do ambiente digital
da Prefeitura Municipal, proporcionando maior segurangca das informagdes institucionais,
estabilidade da hospedagem, atualizagdao continua do portal e suporte técnico especializado,
garantindo resposta mais agil as demandas administrativas e eventuais problemas
operacionais.

11.4. Sob o aspecto da eficiéncia administrativa, espera-se ampliar a transparéncia publica,
fortalecer a comunicagao institucional com a populagédo e melhorar a divulgagdo das agdes,
programas, servicos e atos oficiais do Municipio, promovendo maior acessibilidade as
informacdes publicas e melhor interagdo entre a Administragdo Municipal e os cidadaos.

11.5. Além disso, a modernizacdo e manutencido continua do portal institucional contribuirdo
para melhoria da experiéncia dos usuarios, ampliacdo do acesso aos servicos digitais,
fortalecimento da imagem institucional da Prefeitura Municipal e maior conformidade com os
principios da publicidade, transparéncia e eficiéncia previstos na Administragéo Publica.

11.6. Dessa forma, os resultados pretendidos combinam economicidade, eficiéncia operacional,
continuidade dos servigos digitais e fortalecimento da transparéncia publica, assegurando que
os investimentos realizados na contratagdo gerem beneficios continuos, efetivos e compativeis
com as necessidades da Administracdo Municipal e da populagao de Oratérios.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A
CELEBRAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITAGAO DE
EMPREGADOS PUBLICOS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

12.1. Considerando que o objeto da contratagdo refere-se a prestacédo de servigos de
hospedagem, manutencéo, suporte técnico e gerenciamento do site institucional da Prefeitura



Municipal de Oratérios/MG, cujas atividades possuem natureza técnica continua e resultados
passiveis de acompanhamento objetivo, ndo se faz necessaria a adog¢ao de providéncias
prévias complexas para celebracdo do contrato.

12.2. A fiscalizagdo e a gestao contratual serdo exercidas por servidor(es) designado(s) pela
Administragdo Municipal, os quais acompanhardo a execu¢do dos servicos mediante
verificagao da disponibilidade do portal institucional, estabilidade da hospedagem, atendimento
das demandas técnicas, funcionamento das integragdes, atualizagdo das informacoes
institucionais e conformidade dos servicos prestados com as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e demais documentos da contratagéo.

12.3. O acompanhamento contratual ocorrera de forma continua, mediante conferéncia dos
servicos executados, observancia dos prazos de atendimento, funcionamento adequado do
portal eletrénico e verificagdo do cumprimento das obrigagbes técnicas relacionadas a
hospedagem, manutengéo, suporte e seguranga das informagdes institucionais.

12.4. Quanto a capacitagdo dos empregados publicos responsaveis pela fiscalizagdo e gestéao
contratual, ndo se verifica necessidade de treinamento técnico especializado prévio,
considerando que os servicos contratados serdo executados por empresa especializada,
cabendo a Administragdo o acompanhamento administrativo e funcional da execugao
contratual.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. Nao foram identificados impactos ambientais relevantes decorrentes da presente
contratagdo. Considerando a natureza do objeto, consistente na prestacdo de servigos de
hospedagem, manutengao, suporte técnico e gerenciamento de website institucional, conclui-se
que a execucgao contratual ocorrera predominantemente em ambiente digital, conclui-se que a
execucao contratual ndo ocasionara prejuizos ao meio ambiente.

14. ANALISE DE RISCOS

14.1. Considera-se dispensavel a elaboragdo de matriz de riscos para a presente contratacao
de servigos de hospedagem, manutengao, suporte técnico e gerenciamento do site institucional
da Prefeitura Municipal de Oratérios/MG, tendo em vista a natureza do objeto, caracterizada
como prestacado de servigos continuos de baixa complexidade operacional, reduzido grau de
imprevisibilidade e riscos amplamente conhecidos e administraveis no ambito da gestéo
contratual.

14.2. Ressalta-se que os servigos serdo executados predominantemente de forma remota,
mediante acompanhamento continuo pela Administragdo Municipal, permitindo fiscalizacéo
direta e objetiva quanto a disponibilidade do portal institucional, funcionamento da
hospedagem, atendimento das demandas técnicas, atualizacdo das informagdes e
cumprimento das obrigagées contratuais.

14.3. Além disso, os eventuais riscos inerentes a execugado contratual, tais como



indisponibilidade temporaria do sistema, falhas técnicas pontuais, necessidade de ajustes
operacionais ou instabilidades de acesso, mostram-se previsiveis, de baixa materialidade e
passiveis de mitigacdo imediata por meio do suporte técnico especializado e acompanhamento
continuo da execucéao contratual.

14.4. Considerando ainda que a solugao contratada compreendera mecanismos de seguranga,
backups periddicos, suporte técnico e manutencido preventiva e corretiva, conclui-se que os
riscos relacionados a contratagdo sdo minimos, controlaveis e compativeis com a natureza do
objeto, ndo se verificando, no presente caso, necessidade de elaboragdo de matriz formal de
riscos.

15. CONCLUSAO SOBRE A SOLUCAO DA DEMANDA DE CONTRATACAO

15.1. Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade da contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servigcos de hospedagem, manutencdo, suporte técnico e gerenciamento do
site institucional da Prefeitura Municipal de Oratdrios, com indicagao para contratagdo direta
por dispensa de licitagcao, nos termos do art. 75, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021, por se
tratar de servico comum, de natureza continua e com valor estimado compativel com os limites
legais vigentes.

Oratérios/MG, 03 de junho de 2026.
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